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Sobre el estudio

Este estudio se presenta en el marco de la investigacion Usos de los sistemas de
informacidn en el planeamiento y gestion de politicas educativas en América Latina,
desarrollada bajo la direcciéon de Fernanda Luna (subcoordinadora del drea de Gestion
y Movilizacién de Conocimientos del IIPE UNESCO) y Bianca Gentinetta Delfino
(asistente del area de Gestién y Movilizacién de Conocimientos del IIPE UNESCO).

La coordinacién y redaccion del estudio regional estuvo a cargo de Nancy Montes
(investigadora principal). Los informes y relevamientos a nivel pais fueron llevados a
cabo por investigadores nacionales. El de Argentina estuvo liderado por Daniel Pinkasz.
A todas y a todos, nuestro mayor agradecimiento.

Advertencia

El uso de un lenguaje no discriminatorio en funcién del género de las personas es
una de las prioridades de la Oficina para América Latina y el Caribe del Instituto
Internacional de Planeamiento de la Educacidn (IIPE) de la UNESCO. Actualmente, su
aplicacion en la lengua espanola plantea soluciones muy distintas, sobre las que atin
no se ha logrado ningtin acuerdo.

En tal sentido, evitamos usar en nuestros textos expresiones que ya han sido
abandonadas en el espanol académico y profesional contemporaneo (tales como la
palabra “hombres” para referirse a un conjunto de seres humanos) y todas aquellas
que invisibilizan, marginan o estereotipan a mujeres y personas no binarias.

Ademads, siempre que es posible, procuramos emplear palabras y estructuras para
esquivar la designacion sistematica en masculino. Sin embargo, con el fin de evitar

la sobrecarga gréafica que supondria utilizar desdoblamientos léxicos en articulos,
sustantivos y adjetivos para subrayar la existencia de distintos géneros, hemos optado
por el uso genérico del masculino, en el entendimiento de que todas sus menciones
representan siempre a todas las personas, con independencia de su género.

Los términos empleados en esta publicacién y la presentacion de los datos que en ella
aparecen no implican toma de posicion alguna de parte de la UNESCO o del IIPE en
cuanto al estatuto juridico de los paises, territorios, ciudades o regiones ni respecto de
sus autoridades, fronteras o limites.

Publicado en 2022 por la Oficina para América Latina y el Caribe del Instituto Internacional de
Planeamiento de la Educacién de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Cienciay la Cultura.
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Uso de los sistemas de informacion en el planeamiento buenosaires.iiep.unesco.org
y gestidn de politicas educativas en Argentina

1. Introduccion

Esta publicacién describe las caracteristicas principales y los
usos de los Sistemas de informacion (Sl) y de los Sistemas de
informacién y gestion educativa (SIGED) a nivel nacional y en
la provincia de Buenos Aires de la Republica Argentina. Por su
caracter federal, el pais cuenta con un ente coordinador de los
Sl, que es la Red Federal de Informacion Educativa (RedFIE),
la cual depende del Ministerio de Educacién nacional. La
RedFIE ha coordinado el desarrollo de un sistema nacional de
estadisticas educativas, mientras que los sistemas de gestién
(SIGED) nominales han sido impulsados por las distintas ju-
risdicciones. No obstante la autonomia jurisdiccional de los
sistemas de gestién, el ministerio nacional ha promovido el
Sistema Integral de Informacién Digital Educativa (SInIDE), a
fin de alcanzar una base comun de informacion digitalizada.
Si bien ha experimentado discontinuidades y reformulacio-
nes, esta iniciativa se encuentra en desarrollo al momento de
redaccion del presente informe.

Esta publicacion hace foco en los sistemas de gestién e in-
formacion educativa (SIGED), entendiendo por tales aquellos
que recogen informacion de procesos administrativos relati-
vos a estudiantes de los niveles obligatorios, aunque también
repara en las funciones y los usos de los sistemas de infor-
macion (Sl). Es por ello que, en algunos tramos, el trabajo ser
refiere a los SI/SIGED.

Se presentan, a continuacioén, los SI/SIGED identificados en

el marco de esta indagacion para el ambito nacional y para la
provincia de Buenos Aires.

< indice 4 7 p



Uso de los sistemas de informacion en el planeamiento buenosaires.iiep.unesco.org
y gestidn de politicas educativas en Argentina

1.1. Sl y SIGED a nivel nacional

a. Relevamiento Anual (RA)

Operativo anual de caracter censal, cuya unidad de releva-
miento y de andlisis son las unidades de servicio educativo.
Releva matricula y sus atributos (sexo, edad, etc.) por grado/
seccion; cargos docentes y no docentes; horas catedra; tra-
yectorias escolares (primario y secundario; informacioén agre-
gada); egresos (secundario); titulos (secundario); datos del
establecimiento. En funciéon de sus caracteristicas, cumple
con el mandato legal de entregar informacién sobre la oferta
educativa, repeticién, abandono, egreso, promocién y sobree-
dad (Ley 26.206/06).

b. Padron de establecimientos educativos

Nomenclador federal unificado de escuelas, ordenadas por
un codigo de identificacion, que incluye informacién sobre las
unidades de servicios educativos y sus principales caracteris-
ticas identificatorias.

c. Sistema Integral de Informacioén Digital Educativa (SInIDE)
S| nominal implementado por el Ministerio de Educacién
nacional, que recupera informacion de los establecimientos
educativos del pais, a través de la migracién de los datos que
recogen las jurisdicciones. Actualmente estd en construc-
cién. Hasta septiembre de 2021, relevaba datos nominales de
estudiantes (por seccidn-materias); establecimientos (oferta,
titulos, planes). A partir de 2022, se orientd a la incorpora-
cion de datos de trayectoria de estudiantes y al desarrollo
de una interfaz de migracion que no genere costos a las ju-
risdicciones, a fin de apoyar a las provincias con recursos e
infraestructura para reducir la brecha de digitalizacion entre
jurisdicciones, finalizar el proceso de nominalizacién e ins-
talacion jurisdiccional de SIGED iniciado hace varios anos vy,
finalmente, obtener informacién nominalizada de alcance na-
cional, que permita el seguimiento de trayectorias, asistencia
y procesos de calificacion.

< indice 4 8 p
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d. SInIDE - Acompaiar: médulo especial para obtener infor-
macién sobre vinculacién en pandemia

Se construyé como un médulo adicional al SInIDE durante
el periodo de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio
(ASPO). Es una base nominal de estudiantes de nivel secun-
dario de gestién estatal, con una clasificacién sobre vincula-
cién con la escuela en 2020. En noviembre de 2021, alcanzaba
a 1,9 millones de estudiantes de 15 jurisdicciones.

e. Cuidar Escuelas

SIGED para la notificacion de casos sospechosos y confir-
mados de COVID-19 en establecimientos educativos. Durante
2021, informd los casos de COVID en establecimientos edu-
cativos, la vacunacion del personal y los distritos con clases
exclusivamente no presenciales.

f. Sistema de Transferencias de Recursos Educativos
(SITRARED)

Herramienta de gestién destinada a facilitar el acceso a la
informacion sobre los fondos transferidos por el Ministerio
de Educacién a las jurisdicciones y a los establecimientos
educativos. Se accede a informacion por provincia y escuela.

1.2. Sl y SIGED de la provincia de Buenos Aires

La provincia de Buenos Aires tiene sistemas propios de rele-
vamiento estadistico y otros orientados a procesos de ges-
tion de estudiantes y aprendizajes, instituciones educativas,
recursos humanos y contenidos digitales. A continuacion, se
presentan los que refieren a gestién de estudiantes y apren-
dizajes, e instituciones educativas.

a. Relevamientos de Matricula inicial y final

Ademas de participar del Relevamiento Anual coordinado por el
Ministerio de Educacién nacional, la provincia ha desarrollado
dos relevamientos propios que recogen informacion al 15 de
marzo y al ultimo dia de clases. Releva secciones, matricula y
raciones alimentarias que reciben los establecimientos. Alcanza
a establecimientos estales y privados.

9
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b. Mis Alumnos

Sistema que carga la inscripcion del estudiante. Permite
seguir su trayectoria y certificar algunas prestaciones socia-
les, como la Asignacién Universal por Hijo (AUH) y el boleto
estudiantil. Estéd vinculado con la plataforma Mi Escuela vy
con el Programa de Desempeno Docente (PPD), dado que
Mis Alumnos carga datos del establecimiento y del personal
directivo registrados en dichas plataformas.

c. Relevamiento Institucional de Trayectorias Educativas
(RITE)

Moédulo desarrollado con motivo de la pandemia de COVID-
19 para caracterizar trayectorias estudiantiles. Registra la
situacion del estudiante para cada area curricular segin una
caracterizacion de sus docentes: «trayectoria afianzada»,
«trayectoria en proceso» o «trayectoria discontinua».

d. Registro tnico de practicas profesionalizantes de la mo-
dalidad técnico profesional

Registro especifico de las practicas formativas obligatorias es-
tablecidas en el curriculo de la modalidad técnico profesional,
gestionado por el Consejo Provincial de Educacién y Trabajo
(COPRET). Por el momento, no esté articulado con Mis Alumnos.

e. Mi Escuela

Plataforma de gestidon escolar para equipos directivos, que
recoge informacién sobre planes de estudio, tipo de jornada,
espacios académicos (areas o asignaturas), secciones o divi-
siones, ademas de los datos de identificacion de la escuela.
Se vincula con la plataforma Mis Alumnos, mediante la cual
recoge la informacion sobre matricula.

f. Nuestra Escuela

Plataforma desarrollada en 2020, en el contexto de la pan-
demia de COVID-19, en la cual las personas adultas a cargo
de estudiantes en el sistema educativo bonaerense informan
el estado de salud del estudiante mediante una declaracién
jurada que se actualiza.

buenosalres.uep.unesco.org
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g. Titulos

El sistema de titulos carga matrices, cajas curriculares con
las ndminas de las materias y cédigos que corresponden a
cada unade las ofertas educativas. Se emplea principalmente
para la tramitacién de titulos.

1.3. Acerca de los usos

En las dos jurisdicciones estudiadas, se identificaron usos ins-
titucionalizados, especificos y emergentes de los SI/SIGED, a
partir de la realizacion de entrevistas a responsables de las
areas de planeamiento, de los sistemas informacién releva-
dosy a funcionarios.

Tabla 1. Usos institucionalizados, especificos y emergentes de los SI/SIGED
relevados

USOS EFECTIVOS NACION BUENOS AIRES

Institucionalizados

Estadisticos Relevamiento RA / Relevamientos
anual (RA) Provinciales

Administrativo Mis Alumnos

Caracterizar SInIDE Mis Alumnos

la situacién de Acompanar

escolarizacion de
estudiantes en
pandemia

Gestionar SInIDE Mis Alumnos / Relevamientos
programas de Acompanar / RA | provinciales

emergencia
para atencién en
pandemia

Definir Indicadoresy | RA / Aprender
metas ODS

Emergentes

Epidemioldgicos Cuidar Escuelas

Fuente: elaboracion propia con base en entrevistas e informacion secundaria.



< indice

1.4. Factores que explican el uso

El estudio destaca ocho factores que explican el uso (o no
uso) de los SIGED sobre estudiantes en el nivel nacional y en
la provincia de Buenos Aires.

— Conocimiento amplio de las prestaciones que ofrecen los
SIGED, asi como sus potencialidades, limitaciones y usos
efectivos.

— Adecuacién o inadecuacién de las prestaciones de los
SIGED a las necesidades de las personas usuarias.

— Disponibilidad de recursos para procesar la informacion
por parte de las dreas productoras y usuarias.

— Amplitud de los niveles de acceso segun perfiles usuarios.

— Grado de unificacién y racionalidad de las demandas de
informacién a la base del sistema educativo.

— Nivel de integracion de los sistemas.

— Disponibilidad de protocolos de seguridad de datos
personales.

— Coordinacion entre las areas de la burocracia.

1.5. Recomendaciones

De la identificacién de factores que facilitan u obstaculizan el
uso de la informacion de los SIGED, se desprenden algunas
recomendaciones.

1) Consolidar un sistema nacional de informacion que incor-
pore la gestién educativacomo unade sus funcionalidades.

2) Asegurar la continuidad del apoyo politico, el financia-
miento y el apoyo técnico a los procesos de desarrollo,
instalacidon e institucionalizacion y propiciar sistematica-
mente el uso de los SIGED.

3) Fomentar una mayor fluidez y convergencia entre usos
estadisticos y usos administrativos de los sistemas de
gestion.

4) Revisar, actualizar y consolidar marcos regulatorios de los
SIGED.

5) Desmontar el circulo que retroalimenta la configuracion
de obstéaculos.

4 12 p
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2. Presentacion, marco
institucional y objetivos

Los sistemas de informacién para la gestion educativa (co-
nocidos por las siglas SIGED en espanol o EMIS en inglés)
cobran particular relevancia como instrumentos que permiten
caracterizar los avances y desafios pendientes en relacién
con el derecho a la educaciéon. Al mismo tiempo, constituyen
herramientas con capacidad para orientar las acciones de
politica y gestionar las intervenciones, y posibilitan, también,
el monitoreo y la evaluacién de logros y dificultades.

En América Latina y el Caribe, los sistemas de informacién
existentes presentan una alta heterogeneidad, ya sea por
su estado de desarrollo, por los tipos de informacién que
producen o relacionan, por su nivel de automatizacién o de
interoperabilidad (Arias Ortiz et al., 2021) y, también, por los
usos que de ellos se hacen para el planeamiento, la gestién
y la toma de decisiones, aunque se trate de funciones que
hace tiempo estdn enunciadas en las leyes nacionales y en
las metas globales a las que los paises han adherido.

Si bien existen en la region paises que tienen sistemas nomi-
nales consolidados hace ya una década y otros mas rezagados
en ese desarrollo, que mantienen sistemas de tipo estadistico,
en los ultimos anos se verifican dos procesos que, de modo pa-
ralelo y convergente, sobre todo en los paises de la region con
menor desarrollo de sus sistemas de informacion, permitieron
generar, procesar y poner a disposicién volimenes importan-
tes de informaciéon considerada estratégica para la toma de de-
cisiones en el sector educativo. Por un lado, la expansién en la
incorporaciéon de tecnologias digitales en las dreas de gobierno
y en las instituciones educativas y, por otro, una mayor dispo-
nibilidad de bases de datos de individuos (estudiantes, familias
y docentes) en las dreas poblacionales, sociales y educativas.

4 13 p»
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Lairrupcion de pandemia de COVID-19 obligd a disponer de un
conjunto importante de datos de personasy grupos poblacio-
nales especificos para gestionar la circulacion, los esquemas
de control sanitario y de vacunaciény, en el &mbito educativo,
la comunicacién con las instituciones escolares y con sus pro-
puestas formativas. Este fendmeno, como se constata en este
estudio, incidio en el impulso para el desarrollo de sistemas
nominales en algunos paises y estados subnacionales entre
2020 y 2021, a partir de requerirse el registro de personas
autorizadas para trasladarse, vinculadas a profesiones con-
sideradas prioritarias, contagiadas o pertenecientes a grupos
de riesgo y de la poblacién vacunada, de modo que fuera
posible hacer el seguimiento de la poblacion en la situacion
de excepcionalidad impuesta por la pandemia, que implicd,
ademas, la suspensién de la presencialidad por un tiempo
considerable, requiriendo entonces esquemas alternativos
para sostener cierta continuidad en los servicios escolares y
para organizar el regreso a los establecimientos.

En este escenario, el interés de esta publicacion por caracte-
rizar los sistemas de informacion en general y los nominaliza-
dos, en particular aguellos relativos a estudiantes alcanzados
por la educacién obligatoria en la regién, cobra una nueva
vigencia, asi como la necesidad de analizar los usos que
habitualmente se pueden identificar para la gestién de las
politicas y para las instancias de planificacién, toda vez que
la politica basada en evidencias requiere de estos insumos y
de estas précticas, argumento que retoma lo expresado por el
Comité Directivo de Alto Nivel de ODS-Educacion 2030 (SDG-
Education 2030 High-Level Steering Committee) al reforzar la
necesidad de promover politicas basadas en evidencias.

Otro interés en esa direccion estd asociado a los usos de
los resultados de las evaluaciones de aprendizaje para las
politicas, informacién que da cuenta de logros y dificultades
que también requieren atencién, toda vez que el derecho a
la educacién implica no solo el acceso, sino la garantia de
aprendizajes relevantes y de calidad.

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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La Oficina para América Latina y el Caribe del [IPE UNESCO
promovié dos trabajos orientados a identificar los usos de los
resultados de las evaluaciones estandarizadas de aprendizajes
en el ciclo de las politicas educativas. En 2019, se realizé un
estado del arte, «Uso de resultados de las pruebas de aprendi-
zaje en el diseno de las politicas educativas en América Latina»
(Galas Taboada y otros, 2020) y, en 2020, un estudio comparado
sobre Argentina, Brasil, Chile, Ecuador, México y Uruguay para
indagar respecto de «El uso de los resultados de las pruebas de
evaluacion de los aprendizajes en el planeamiento de las politi-
cas educativas en seis paises de la region» (Pinkasz, 2021). Este
trabajo analizd la existencia de brechas entre los usos de los
datos de las evaluaciones de aprendizajes previstos en el disefo
de las politicas y los usos efectivos que se hace de esta informa-
cién, asi como de los factores que explican o intervienen en esa
distancia, con el fin de generar conocimiento que permitiera un
mayor aprovechamiento del potencial de estos instrumentos en
el diseno de las politicas educativas de la region.

Dando continuidad a estas indagaciones, esta publicacion
asume una metodologia similar, haciendo foco en los usos
efectivos de los SI/SIGED para el planeamiento y la gestién
de las politicas en el sector educacién, suscribiendo también
a las tipologias de uso elaboradas en esos trabajos.

El objetivo general de esta publicaciéon es caracterizar y
analizar los usos de los sistemas de informacion (Sl) en las
instancias de planeamiento, gestién y monitoreo de las politi-
cas educativas, aportando un anélisis no sélo desde el campo
de interés sobre la produccién de informacién sino también
sobre el andlisis de las politicas en el sector educativo.

De este modo, procuramos aportar insumos para el anélisis
y para la agenda de trabajo de las dreas de planeamiento y
contribuir a la comprension del modo en que se definen y
organizan las politicas en el sector educativo.

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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Los objetivos especificos son:

— Describir los sistemas de informacion (Sl) y los sistemas de
informacion y gestién educativa (SIGED) relativos a estu-
diantes de los niveles considerados obligatorios existentes
en algunos paises de la region.

— Analizar y categorizar los usos efectivos que de ellos se
hacen en las instancias de planeamiento, gestiéon y moni-
toreo de las politicas educativas.

— ldentificar algunos de los factores que inciden para su uso.

— Dar cuenta de los desafios que estos sistemas de informa-
cion tienen por delante para su desarrollo y consolidacion.

Para la elaboracién del informe correspondiente a Argentina,
se consultaron normativas (leyes nacionales, resoluciones del
Consejo Federal de Educacién y resoluciones de la provincia
de Buenos Aires)'y las paginas web institucionales. También
se realizaron ocho entrevistas a un total de diez responsables?
o funcionarios de los sistemas de informacion y de areas de
planeamiento, y a funcionarios con responsabilidad politica
en la toma de decisiones.

El estudio tiene como ambito de referencia la esfera nacional
y la provincia de Buenos Aires. La elecciéon se fundamenta en
que se trata de la jurisdiccion educativa més grande del pals,
con aproximadamente el 40% de la matricula nacional, por lo
que los avances en nominalizacién del sistema educativo ar-
gentino dependen en gran medida de los que se alcancen en
esta provincia. Por otra parte, en indagaciones preliminares,
realizadas en 2021, informantes senalaron que esta provincia
habia logrado avances importantes en la nominalizacion du-
rante los uUltimos dos o tres anos. Finalmente, porque los an-
tecedentes en esfuerzos de nominalizacién de estudiantes en
la jurisdiccién se remontan a 2000 y se consideré interesante
conocer la trayectoria de esos desarrollos.

1 Ver detalle en el apartado 10.1.
2 En algunas entrevistas se consulté a mas de un funcionario. Ver detalle de &reas
entrevistadas en apartado 10.2.
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3. Precisiones conceptuales
y metodolégicas

Los sistemas de informacién y de gestion desarrollados en
el sector educativo en los ultimos anos han sido objeto de
interés, en particular para los organismos de cooperacion,
internacionales y multilaterales de crédito involucrados tanto
en la produccién de datos como en la promocidn de sus usos
para dar cuenta del estado de situacién en los paises, y para
la identificacion y monitoreo de los logros y dificultades vin-
culados a metas sociales y educativas, muchas de ellas acor-
dadas a escala regional o global por autoridades politicas y
educativas, dado que muchos de esos diagndsticos orientan
sus intervenciones de financiamiento, de asistencia técnicay
de produccion de conocimiento.

De acuerdo con el documento elaborado por van Wyk y Crouch
(2020), tanto el Objetivo 4 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 como las condiciones
impuestas por la pandemia de COVID-19 (que, entre 2020 y
2021 afecté la asistencia presencial a los establecimientos
educativos) requieren informacion de las personas que solo
puede ser respondida o generada por sistemas que redinan
datos proveniente de diferentes fuentes y sectores (desa-
rrollo social, salud, educacién, trabajo, entre las principales).
En relacion con los ODS, las metas se orientan a resultados
de aprendizajes y a la disminucion de las desigualdades que
se expresan de diferentes maneras (por @mbito, por género,
por edad, por sector social, por rasgos culturales, entre otros
posibles), topicos que requieren un mayor conjunto de infor-
macioén para la caracterizacion de poblaciones especificas o
vulnerabilizadas (discapacidad, etnias, movilidad, LGBTI, etc.)
eimpulsa larecoleccion, el procesamientoy la elaboracion de
nuevos indicadores.
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A los fines de este estudio, se toma como punto de partida
un conjunto de definiciones que orientan la caracterizacién
de lo que se entenderd por sistemas de informacién (Sl) y por
sistemas de informacién de la gestion educativa (SIGED) -o
formulaciones equivalentes-, que dan cuenta tanto del tipo
de datos que estos sistemas producen como de las funciones
que de modo genérico desarrollan.

Un Sistema de Informacién de Gestion Educativa (SIGED)
se puede definir como el conjunto de procesos de gestion
educativa que sirven para disenar, registrar, explotar,
generar y diseminar informacién estratégica en linea de
forma integral, enmarcados por una infraestructura legal,
institucional y tecnolégica concreta. Un SIGED debe
permitir gestionar los procesos relevantes del sistema
educativo de una manera integral y eficiente en todos
los niveles (central, regional y de las propias escuelas)
incorporando las nuevas tecnologias (Arias Ortiz et al.,
2021, p. 11).

Un Education Management Information System (EMIS)
puede ser definido como un sistema para la recoleccion,
integracién, procesamiento, mantenimiento y difusién de
datos e informacion con el fin de asistir en la toma de de-
cisiones, andlisis y formulacién de politicas, planificacion,
monitoreo y gestion en todos los niveles del sistema edu-
cativo. Es un sistema de personas, tecnologia, modelos,
métodos, procesos, procedimientos, reglas y normativas
que funcionan en conjunto para brindarle una serie de
datos e informacion relevantes, confiables e inequivocos
a lideres educativos, tomadores de decisiones y adminis-
trativos de todos los niveles para asistirlos en la concre-
cion de sus responsabilidades (UNESCO, 2019, citado en
UNESCO, 2020).

Los Sistemas de Gestion de Registro (SGR) tienen por
objetivo principal la identificacion, el procesamiento y la
difusion de informacion de tipo administrativa (cuando se

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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refieren a la gestién de personas, recursos y realizacion
de trémites); estadistica (relevan flujos de matricula, indi-
cadores, sistemas de alerta temprana -SAT-, informacion
sobre infraestructura, alcances y acciones de progra-
mas) y de evaluacion (orientada a la toma de decisiones)
(Sunkel et al., 2020).

Como se desprende de estas afirmaciones, la nocion de
«sistema» en el sentido de una imbricacion e integracién de
partes es comun a las tres, aunque el objeto difiera o presente
algunas variaciones que amplian o restringen sus alcances.
Otro componente comun en dos de las definiciones es la
existencia de regulaciones que organizan esos procesos de
produccién y de circulacion de informacioén.

Por otra parte, un conjunto de trabajos publicados en los ul-
timos anos que abordan los SIGED en América Latina cons-
tituye un antecedente a partir del cual recoger aportes que
permiten componer una caracterizacion de estos sistemas,
sobre todo porque identifica sus principales componentes, o
bien su estado de desarrollo. Es el caso del trabajo publica-
do por el Banco Interamericano de Desarrollo titulado «Los
Sistemas de Informacién y Gestion Educativa de América
Latina y el Caribe: la ruta hacia la transformacioén digital de
la gestidén educativa» (Arias Ortiz et al., 2021), cuya atencién
se centra en el problema de la calidad de los SIGED en la
region, al tiempo que incluye una tipologia que da cuenta de
los niveles de avance y de cobertura de los sistemas indaga-
dos. El trabajo sostiene que los SIGED tienen bajos niveles
de desarrollo en la region, que no se observa una vision
integral y que existen pocas instancias de planificacién de
estos desarrollos: «la mayor parte de los casos analizados
-10 de 16-se encuentra en un nivel de desarrollo incipiente...
y solo cuatro sistemas se hallan en un nivel emergente...»
(p. 136). Esta situacion amerita la necesidad de conocer mas
sobre estos sistemas, y generar recomendaciones para su
extension y consolidacion.
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Otros trabajos publicados en la region en los ultimos anos
aportan elementos que completan el panorama sobre los
SIGED. El informe publicado por el Grupo de Trabajo sobre
Tecnologia e Innovacion de Didlogo Interamericano (2021)
advierte que, ademds de los desarrollos tecnolégicos, «la
implementacién de los SIGED depende de la voluntad politica
y de una vision estratégica que active los recursos y a los ac-
tores...» que los impulsen.

Mas recientemente, algunos trabajos hacen foco en el de-
sarrollo de sistemas de alerta temprana (SAT), herramienta
que requiere para su existencia de sistemas de gestion no-
minalizados y con un repertorio especifico de datos relativos
a las trayectorias y rendimientos de estudiantes, ademas de
atributos que permitan caracterizarlos demografica, social o
culturalmente, asi como a sus familias. De acuerdo con la in-
vestigacion realizada por Perusia y Cardini (2021), «...la adop-
cién de los SAT en América Latina surge mayoritariamente
como una respuesta a la urgencia educativa generada por la
pandemia, el cierre de escuelas para la educacién presencial
y el riesgo de un mayor abandono escolar...» (p. 12). El traba-
jo recoge la presencia de estos instrumentos en diez de los
paises de la regiodn, si bien tienen alcances disimiles.

Lo que no se ha constatado es la existencia, en los ultimos
afnos, de trabajos que aborden con evidencias sistematizadas
los usos e impactos de los SIGED en los diferentes momentos
que dan forma a las politicas educativas; es decir, las instan-
cias de formulacién, planificacion o disefno, gestién e imple-
mentacion, y monitoreo o evaluacion.

Un antecedente de relevancia que hizo foco en los usos de
la informacién fue la convocatoria organizada desde el en-
tonces Programa de Promocién de la Reforma Educativa en
América Latinay el Caribe (PREAL) a inicios de los anos 2000,
publicado en 2005 bajo el titulo «Uso e impacto de la informa-
cién educativa en América Latina» (Cueto, 2005). Ese trabajo
reldne estudios para cinco paises de la regién, que buscan
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responder la pregunta sobre los usos de los sistemas de in-
formaciény evaluacion a diez anos de instaladas las reformas
educativas de los noventa, entre cuyos propdsitos se halla-
ba la modernizacién de los procesos de trabajo en areas de
gobierno, la reinstalacién de sistemas estadisticos y el inicio
de operativos de evaluacion a gran escala. Considerando el
tiempo transcurrido y los cambios operados en los propios
sistemas de informacién (por ejemplo, en el avance hacia la
nominalizaciéon y un mayor protagonismo de la informacion
administrativa por sobre la estadistica), si bien ese diagndsti-
co requiere una actualizacion, probablemente muchas de sus
categorias sigan teniendo valor explicativo.

Existen dos estudios recientes en Argentina: «El uso de los
datos de los operativos de evaluacién de aprendizajes en el pla-
neamiento de la politica educativa. Estudio de caso: Argentina»
(Montes, 2021) y el relevamiento sobre el Sistema Integral de
Informacion Digital Educativa (SInIDE) desarrollado por el
Observatorio de Argentinos por la Educacién (Bonelli, 2022)El
primero registra una relativa estabilizacién de los operativos de
evaluacién, una creciente disponibilidad de la informacion pro-
ducida por tales operativos, asicomo una trayectoria de amplia-
cién de las posibilidades de uso mas alla de los gabinetes de la
burocracia estatal y los debates que este uso genera. Desde el
punto de vista institucional, el estudio destaca la existencia de
estructuras consolidadas en las oficinas estatales con finan-
ciamiento regular —aunque algunas veces insuficiente para la
escala de tareas-asi como equipos y perfiles altamente pro-
fesionales, aunque distribuidos de manera desigual. El estudio
también identifica algunos usos de los datos proporcionados
por los operativos de evaluacién de aprendizajes en el planea-
miento de la politica educativa. Al respecto, registra el empleo
para la seleccién de establecimientos a ser involucrados en
programas o acciones especificos; la elaboracién de planifica-
ciones nacionales y jurisdiccionales; la asignacion de recursos
o su justificacion; la formulacion de metas; la organizacion de
instancias de formacién en las areas de bajos desempenos; la
mejora de diagndsticos; y el informe a diferentes audiencias.
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El segundo estudio, “A 10 anos de la creacién del SInIDE:
cdonde estamos hoy?” (Bonelli, 2022), es un relevamiento
especifico en 18 provincias de Argentina, que aproxima una
descripcion actualizada de los sistemas de informacién y
gestidn existentes. Segun el informe, 16 de las 18 provincias
cuentan con sistemas de informacién propios, aunque dispa-
res en desarrollo y cobertura. También 16 reportaron contar
con un sistema de informaciéon nominal propio, aunque varios
reportes indican que los sistemas estan en vias de desarrollo;
algunos en un nivel incipiente. Finalmente, el estudio destaca
la necesidad de profundizar la apropiacion de la informacion
por parte de los actores del sistema educativo, en especial
para los niveles intermedios y las escuelas.

Ambos estudios dan cuenta de que los procesos de institu-
cionalizacién de sistemas de informacién en nuestro pais y
su uso han llevado tiempo, son progresivos y su instalacion
adquiere rasgos heterogéneos en las distintas jurisdicciones.

A partir de los intereses explicitados previamente, este traba-
jo se propone investigar acerca de los usos de los SIGED en
las instancias de diseno, gestidon y monitoreo de las politicas
educativas y de los factores que inciden para esa posibilidad,
con el interés de identificar usos estabilizados, esto es in-
corporados a las rutinas de produccién de informacién, usos
especificos para el planeamiento y la gestion y usos emer-
gentes o0 asociados a acciones coyunturales.

Este objetivo plantea la necesidad de realizar un abordaje
comprensivo acerca de qué tipo de informacion es utilizada
desde las éreas involucradas en el planeamiento, en la defini-
cion de intervenciones, en su implementacion y monitoreo, asi
como identificar obstaculos y necesidades en ese proceso. Al
mismo tiempo, considerando la dificultad de identificar cla-
ramente «etapas o ciclos» que de modo lineal organizan las
politicas, se trabajara considerando una perspectiva atenta al
flujo, direccionamiento y organizacion de los diferentes mo-
mentos que organizan la toma de decisiones y las acciones
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que se implementan (Hernandez, 2015). El anélisis de politicas
especificas o de programas que hacen uso de estos recursos
de informacion opera, en este trabajo, como llave para acce-
der a esa comprension.

El estudio asume que la necesidad de dar respuesta a deman-
das sociales, sanitarias y educativas a partir del registro de
personas contagiadas y de la poblacién vacunada, que permi-
tiera hacer el seguimiento de la poblacién en la situacion de
excepcionalidad impuesta por la pandemia de COVID-19, fue
un factor de peso que incidié en el impulso para el desarrollo
de sistemas nominales en algunos paises y estados subnacio-
nales entre 2020y 2021 (atendiendo, ademas, a la suspension
de la presencialidad por un tiempo considerable, que requirié
de esquemas alternativos para sostener cierta continuidad
en los servicios escolares y para organizar el regreso a los
establecimientos).

El estudio abarca ocho paises. Los criterios para su seleccion
consideran aspectos como el tamano de los sistemas educati-
vos segun cantidad de estudiantes alcanzados (grandes, me-
dianos y pequenos); el recorrido en el desarrollo de sistemas
de informacion (paises que tienen veinte afnos de instalacion
de sistemas de este tipo y otros con desarrollos incipientes);
el tipo de gobierno de la educacion (federal o centralizado); y
las caracteristicas y el alcance de la informacién producida
por los SIGED que han desarrollado. Los paises seleccionados
son Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Guatemala,
Perud y Republica Dominicana. En aquellos paises en los que,
para el andlisis de alguna politica en particular se requiera
caracterizar un estado subnacional, se incluyd ese nivel de
gobierno. Son los casos de Argentinay de Brasil. Las politicas
que serdan objeto de anélisis estan orientadas a la educacién
basica u obligatoria.

Para responder a los objetivos enunciados, el estudio parte
de una primera caracterizacion de los SIGED en cada uno de
los ocho paises a partir de una grilla comun, que da cuenta de

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org

4 23 p



Uso de los sistemas de informacién en el planeamiento

y gestion de politicas educativas en Argentina

< indice

dimensiones tales como los tipos de informacion disponible;
la interrelacidn entre sistemas (internos y externos) de infor-
macién; la disponibilidad de recursos humanos y financieros;
la infraestructura y el equipamiento comprometido para el
sostenimiento; la multidimensionalidad de los aspectos rele-
vados; la coberturay los universos alcanzados; la periodicidad
en la captacion y registro de datos; los modos en que la infor-
macion es puesta a disposicién de las dreas de planeamiento
y de gestién. Como se senald, se priorizan los SIGED relativos
a informacion de estudiantes y a sus trayectorias escolares,
considerando su relevancia para la gestion de las politicas, si
bien se espera componer un panorama general de sistemas
disponibles relativos a otros componentes (docentes, infraes-
tructura, presupuesto).

Para esa caracterizacién, se analizaron los marcos normativos
vigentes y los documentos oficiales que organizan los siste-
mas de informacién, con particular interés en los sentidos
enunciados en relacién con los usos definidos. También se
realizaron entrevistas a los responsables de las dreas a cargo
de la produccién de informacién y de su interoperabilidad vy,
en la medida de las posibilidades, se analizé alguna expresién
material de los SIGED: plataformas, sistemas de consulta, re-
portes que generan, entre algunas posibles.

Para el propdsito relativo a los usos y a los factores que inci-
den sobre ellos, basicamente se desplegaron dos estrategias.
Por un lado, la realizacién de entrevistas semiestructuradas
con actores clave en el disefno y desarrollo de las politicas en
el sector educativo: autoridades de primer nivel de los despa-
chos ministeriales o de las areas de planeamiento, directivos
de las instancias evaluadoras, equipos técnicos de gobierno,
etc. En estas entrevistas, se profundizd sobre aspectos vin-
culados con el uso de la informacidn para diferentes momen-
tos vinculados a instancias de diseno o planificacién de las
acciones, de la gestiéon de politicas educativas, y de su mo-
nitoreo y evaluacién. Por otro lado, se propuso la realizacion
de entrevistas a responsables de una politica especialmente
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seleccionada por ser expresion del resultado del uso de
evidencia empirica en alguno de los momentos en que fue
concebida o implementada, de modo que pueda verificarse
un uso concreto de recursos de informacién proveniente de
los SIGED o sistemas vigentes en el pais en el momento de
realizacién del estudio. La propuesta de esta instancia es
«seguir a la politica» (parafraseando a Latour, 2008), ademés
de requerir de modo general los usos que las personas entre-
vistadas puedan referir. Estas entrevistas recogen aspectos
vinculados con el uso de la informacién en las instancias de
diseno, gestion y monitoreo de las politicas educativas.

En relacion con el ultimo objetivo especifico, vinculado a
plantear desafios y generar recomendaciones de politica, son
resultado del anélisis de las opiniones y evidencias recogidas
en el trabajo de campo y de los intercambios mantenidos con
los integrantes del equipo de investigacion durante el proce-
so de trabajo.

En cuanto a las fuentes de informacion e instrumentos, a
continuacion, se presentan los diferentes recursos de infor-
macién empleados.

— Estudios e investigaciones que han abordado caracteristi-
cas y desarrollo de los SIGED en la region.

— Documentos y marcos normativos que organizan los
SIGED.

— Péaginas web que describen los sistemas de informacién
y plataformas que ponen en disponibilidad informacién,
indicadores y reportes.

— Entrevistas en profundidad a cinco perfiles responsables
o integrantes de areas de informacion o de tecnologia a
cargo del diseno y la administracién de los SIGED: cuatro
funcionarios del ministerio nacional y uno de la Direccién
General de Cultura y Educacion de la Provincia de Buenos
Aires (DGCyE).

— Entrevistas en profundidad a dos responsables o integran-
tes de dreas de planeamiento o planificacion, funcionarios
de la DGCyE.
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f. Entrevistas en profundidad a cuatro funcionarios a cargo
de lineas de politica o de programas que son objeto de es-
tudio y que han hecho uso de los SIGED: dos funcionarias
del Ministerio de Educacién nacional y dos de la DGCyE.

Para mayor detalle consultar, los apartados 10.1 (sobre docu-
mentacion consultada) y 10.2 (areas entrevistadas). El trabajo
de campo se realizé entre los meses de noviembre y diciem-
bre de 2021.

<« indice 4 26 p



< indice

4. Descripcion de los SI/SIGED

4.1. Sistemas de informacion de nivel nacional
4.1.1. SI/SIGED existentes

En su articulo 95, la Ley 26.206 de Educacién Nacional esta-
blece que «Son objeto de informacién y evaluacion las princi-
pales variables de funcionamiento del sistema, tales como co-
bertura, repeticién, desercioén, egreso, promocién, sobreedad,
origen socioeconémico, inversiones y costos, los procesos y
logros de aprendizaje, los proyectos y programas educativos,
la formacién y las practicas de docentes, directivos y super-
visores, las unidades escolares, los contextos socioculturales
del aprendizaje y los propios métodos de evaluacién».

A continuacion, se listan los SI/SIGED, instalados o en desa-
rrollo, con los que cuenta Argentina, acompanados de una
breve definicién.

a. Relevamiento Anual (RA)

Es un operativo anual de caracter censal, cuya unidad de
relevamiento y andlisis son las unidades de servicio. Recoge,
al 30 de abril, la informacién consolidada a nivel nacional
sobre las principales variables del sistema educativo (reso-
lucion 92/09). Estéa vigente desde el ano 1996. El RA releva
matriculay sus atributos (sexo, edad, etc.) por grado/seccién;
cargos docentes y no docentes; horas catedra; trayectorias
escolares (primario y secundario); egresados (secundario);
titulos (secundario); y datos del establecimiento. En funcién
de sus caracteristicas, cumple con el mandato legal de entre-
gar informacién sobre oferta educativa, repeticién, abandono,
egreso, promocién y sobreedad. No se ha profundizado en los
usos de este sistema de informacion, dado su caréacter agre-
gado y no nominalizado. No obstante, se lo recoge dada su
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importancia y su uso de manera complementaria a los SIGED
enfocados en este estudio.

b. Padron de establecimientos educativos

Es el nomenclador federal unificado de escuelas, ordenadas
por un cédigo de identificacién, denominado Cédigo Unico
de Establecimiento / Anexo (CUE-ANEXO), que incluye in-
formacién sobre las unidades de servicios educativos y sus
principales caracteristicas identificatorias: nombre, domicilio,
sector de gestion, ambito y tipo de ofertas educativas (niveles
y modalidades). Se actualiza de forma continua por cada una
de las Unidades de Estadistica Educativa (UEE) de las juris-
dicciones. Es la informacion de base de los deméas SI.

c. Sistema Integral de Informacion Digital Educativa (SInIDE)
Es un sistema de informaciéon nominal de todos los esta-
blecimientos educativos del pais, que actualmente estd en
construccién. Su propdsito es relevar informacién de las prin-
cipales variables del sistema educativo en una Unica base de
datos centralizada. El SInIDE procura ofrecer a instituciones
y gobiernos educativos una herramienta de trabajo, que con-
centre y unifique los requerimientos de informacién, y facilite
la gestion académicay administrativa. En la actualidad, releva
datos nominales de estudiantes (por seccion -materias) y es-
tablecimientos (oferta, titulos, planes).

Hasta 2021 contaba con dos componentes: el SInIDE Aplicativo
y el SInIDE Base Nacional Homologada. El SInIDE aplicativo es
un maédulo con informacion sobre estudiantes que era imple-
mentado por cinco provincias®. El componente Base Nacional
Homologada estd integrado por los datos que migraban las ju-
risdicciones que tienen sus propios sistemas nominales previa
homologacién y validacién. Hasta noviembre de 2021, el SIniDE
Homologado alcanzaba informacion basica nominal de datos
personales, aunque no de trayectoria, de los niveles inicial,
primario, secundario, superior no universitario, planes EDJA,
planes especial (primario).

3 Jujuy, La Rioja, Santiago del Estero, Saltay Tierra del Fuego (entrevista area Sl 1-nacional).
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A finales de 2021 el Ministerio de Educacion de la Nacién
orienté el proyecto de SInIDE para incorporar datos de tra-
yectoria de estudiantes, desarrollar una interfaz de migra-
cién que no genere costos a las jurisdicciones y apoyar a las
provincias con recursos, infraestructura y desarrollo, en caso
de que fuera necesario, para contribuir a reducir la brecha
de digitalizacién de informacién nominal de estudiantes y de
disponibilidad de sistemas de gestion escolar existente en el
pais.

d. SInIDE -Acompanar: médulo especial para obtener infor-
macion sobre vinculacién en pandemia

Se construyé como un médulo adicional al SInIDE durante
el periodo de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio
(ASPO). Es una base nominal de estudiantes de nivel secunda-
rio de gestidn estatal, con una clasificacién sobre vinculacién
durante 2020 que recogié informacion sobre 1,9 millones de
estudiantes de 15 jurisdicciones. Dispone de una plataforma
con distintos niveles de usuario para que la informacion sobre
estudiantes desvinculados pueda ser empleada por los ope-
radores territoriales y que admita la carga de distintas accio-
nes, actividades y condiciones de estudiantes en el territorio.

e. Cuidar Escuelas

Sistema de informacién para la notificacién de casos sos-
pechosos y confirmados de COVID-19 en establecimientos
educativos. Informé durante 2021 los casos de COVID-19 en
establecimientos educativos, la vacunacion del personal de
establecimientos educativos y los distritos que dictaban ex-
clusivamente clases no presenciales.

f. Sistema de Transferencias de Recursos Educativos
(SITRARED)

Es una herramienta de gestion destinada a facilitar el
acceso a la informacién sobre los fondos transferidos por el
Ministerio de Educacién a las jurisdicciones y a los estableci-
mientos educativos. Se accede a informacion por provincia y
por escuela.
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g. Censo Nacional de personal docente y no docente del
sistema educativo (CENPE)

Se trata de un censo nacional del personal docente y no do-
cente, aplicado en 2014. Involucré a todo el personal de las
escuelas de todos los niveles y modalidades: inicial, primario,
secundarioy superior, excepto las universidades. Comprendié
a escuelas de gestion estatal y privada de todo el pais.
Permitié relevar informacién sobre un universo de 1.200.000
personas aproximadamente.

h. Censos de infraestructura

Desde los anos noventa se han realizado dos a nivel nacio-
nal. El primero, en el marco del Censo Nacional de Docentes,
Establecimientos y Edificios de 1994 (CNDEE 94). El segundo,
el Censo Nacional de Infraestructura Escolar en 2009 (CENIE
2009), se aplicd unicamente a escuelas urbanas porque se
estaba finalizando el Relevamiento de Escuelas Rurales (RER
2006, 2007 y 2008), que recogia informacién sobre la infraes-
tructura en dicho dmbito.

4.1.2. SI/SIGED que procesan datos de estudiantes de la
educacion obligatoria

a. Relevamiento Anual (RA)

A principios de los noventa, el sistema educativo argentino
verifica una importante transformaciéon. Dos dimensiones
centrales para la comprensién del contexto de esta transfor-
macién son la finalizacién de lo que se conocié como transi-
cion democrética, y los procesos de estabilizacion econdmica
y las reformas de Estado de primeray segunda generacién. En
este marco, en Argentina-como en varios paises de la regién-
se descentralizan los servicios educativos y se sanciona una
nueva ley de educacion, la Ley Federal de Educacién 24.125,
que transforma la estructura del sistema educativo y por
cuyo impulso se crea un sistema federal de estadisticas edu-
cativas. A partir de 1989, se produjo un vacio de informacién
causado por la fragil situacién socioeconémica y la posterior
transferencia de los servicios educativos, razén por la cual el
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Censo Nacional de Docentes y Establecimientos Educativos
de 1994 constituyd una base actualizada de los establecimien-
tos educativos y de la informacién baésica relativa al sistema.
Otros estudios senalan que se contaba con datos provisorios
de estudiantes y establecimientos con cobertura y calidad
dispares, y que el vacio se remontaba a los 20 afos previos
(Oiberman, 2000). El vacio de informacion ha sido explicado
por las restricciones fiscales y por la transformaciéon paulati-
na del sistema educativo (con sucesivas descentralizaciones
de escuelas, previas a la federalizacién definitiva del siste-
ma). Aunque varias jurisdicciones mantuvieron sus unidades
de produccién de informacion, la mayoria no pudo sostener
una produccidn continua y actualizada (Oiberman, 2000).

La tarea de modernizacién que se llevé a cabo entonces fue
practicamente fundacional y se desplegd en dos vias. Por un
lado, mediante la produccion de informaciéon con metodolo-
gias actualizadas y, por otro, mediante el mejoramiento sis-
tematico de las condiciones operativas y de las capacidades
de las unidades de estadistica subnacionales. Se cre¢ asi la
Red Federal de Informacion, compuesta por las unidades es-
tadisticas de las 24 jurisdicciones que, a partir de entonces,
constituye el &mbito en el que se disefan y acuerdan las defi-
niciones, los instrumentos de medicion y las metodologias de
validacién de los sistemas de informacion de alcance federal.

En 1996, se inicia el relevamiento periddico (Relevamiento
Anual) cuyos contenidos y metodologias fueron elaborados
con los responsables de las 24 jurisdicciones argentinas, con
quienes se acordod que el 30 de abril seria la fecha de corte de
la informacién a recolectar en todo el pais. A partir de 2011, se
implemento el sistema para la carga web y consulta de datos,
que comenzd a sustituir la realizacién del operativo mediante
cuadernillos en formato papel. Actualmente, la mayor parte
de la carga se realiza via web y constituye el principal sistema
de informacién educativa empleado por el sistema argentino,
a partir del cual se produce la informacién oficial del sector
con continuidad desde su inicio.

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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b. Sistema Integral de Informacién Digital Educativa (SInIDE)
El SINIDE es un sistema nominal continuo con base de infor-
macion en el estudiante, de alcance nacional, que esta en
proceso de formacién desde hace una década. Seguin se des-
prende de las normativas que lo regulan y de las entrevistas
realizadas para este estudio, la instalacién del SInIDE ha atra-
vesado tres etapas: emergencia, estancamiento nacional y
avances jurisdiccionales desiguales, y relanzamiento federal.

La primera etapa de emergencia, entre 2009 y 2014, fue
motorizada por dos factores. Por un lado, la Red Federal de
Informacion Educativa (RedFIE) -conformada por todas las
unidades de informacion de las jurisdicciones y del ministerio
nacional-reconoce la necesidad de pasar de un sistema «de
corte anual basado en los establecimientos educativos (RA) a
un sistema continuo de informacion por alumno, que se nutra
de la informacién surgida de sistemas de gestion escolar»
(resolucion 92/09 del Consejo Federal de Educacién [CFE]).

El segundo factor responde a que las orientaciones del CFE
para la implementacion de la Ley de Educacién Nacional
ponen de manifiesto la necesidad de «contar con datos
sobre la trayectoria educativa de los alumnos, el registro vy
seguimiento de su pasaje entre establecimientos, niveles,
sectores de gestion y ambitos educativos» (resolucion 134/11
del CFE). Se llega asi a 2012, cuando la resolucion ministe-
rial 1041 aprueba las lineas de accién del Sistema Integral
de Informacién Educativa y el establecimiento de un Portal
unificado InfoEDU -que debia concentrar las aplicaciones y
utilitarios requeridos por los distintos tipos de usuarios-.

Finalmente, en 2014, la resolucién 215/14 del CFE aprueba la
implementacién del Sistema Integral de Informacién Digital
Educativa (SInIDE) y establece que el mismo seré la Unica
fuente de informacién estadistica educativa consolidada
a nivel pais, en el marco del sistema estadistico nacional.
Existe, asimismo, la resolucién 300/16 del CFE, que ratifica
practicamente en los mismos términos la resolucién de 2014.

buenosalres.uep.unesco.org
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La segunda etapa podria ser caracterizada como de estanca-
miento nacional y avances jurisdiccionales desiguales. En los
seis anos transcurridos entre las resoluciones del CFE de 2014
y 2020, el actual SInIDE pareciera haber entrado en letargo.
Las iniciativas del Ministerio de Educacién nacional y del CFE
no se plasman en avances concretos en el nivel nacional,
aunque si se registran avances autonomos y descoordinados
del nivel nacional en los sistemas subnacionales, siendo que
varias jurisdicciones desarrollaron sistemas de gestién o de
informacion propios (Buenos Aires, Cérdoba, Mendoza, Santa
Fe, Rio Negro, entre otras).

La tercera etapa, de relanzamiento federal, se caracteriza por
la necesidad de atender a las demandas de informacion deri-
vadas de la suspension de la escolaridad presencial, motivada
por la pandemia de COVID-19, acompanada por una estrategia
del ministerio nacional, que recurre a la transferencia, homo-
logacion y validacion de datos de sistemas jurisdiccionales.
Esto se reflejé en la resolucion 375/2020 del CFE, que ratifico
el SInIDE, habilitd la transferencia de datos desde las jurisdic-
ciones al SInIDE Nacional y fijé la responsabilidad de realizar
la operacién de transferencia en las unidades de informacion
integrantes de la RedFIE. Desde finales de 2021, esta estra-
tegia se ha visto reorientada en direccién a incorporar datos
de trayectoria de estudiantes, desarrollar una interfaz de
migracion que no genere costos a las jurisdicciones y apoyar
a las provincias.

A principios de 2022, las nuevas autoridades reorientaron par-
cialmente los objetivos del SInIDE. Esta reorientacion se basé
en el diagndstico sobre las dificultades que se evidenciaban
en los intentos de integrar por medio del SInIDE Aplicativo y
del SInIDE Homologado, la informaciéon nominal de todas las
provincias, asi como en la heterogeneidad en los avances en
la instalacion de sistemas de gestién en las escuelas. La Base
Nacional Homologada retine informacién de identificacién de
estudiantes, datos familiares y de la escuela, pero estan au-
sentes aquellos que permiten el seguimiento de trayectorias,

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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la asistencia y calificacion. Ademads, se venian registrando
dificultades para migrar informacion provincial al SInIDE
Homologado, dado que este exigia a las provincias un esfuerzo
de adaptacién de la informacién para poder ser migrada.

La reorientacién se fijé, como objetivo, poner un sistema de
gestién escolar a disposicién de aquellas provincias que no
utilizan o tienen desarrollos incipientes de SIGED.

4.1.3. Desarrollos durante la pandemia

La etapa de relanzamiento federal motivé desarrollos en el
nivel nacional que impulsaron lineas de accion centrales en la
consolidacién de los sistemas nominales. A continuacion, se
sintetizan algunos de estos desarrollos.

a. Médulo Acompanar -Puentes de Igualdad

Es el primer desarrollo que propone utilizar un sistema masivo
de datos nominalizados para nutrir e informar a un programa
de acompanamiento a las trayectorias escolares en el nivel
secundario. Estéd indicado en la resolucion 375/20 del CFE.

Se construyé como un mdédulo adicional al SInIDE en el perio-
do de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO). Es
una base nominal de estudiantes de nivel secundario de ges-
tion estatal, con una clasificacién sobre vinculacion en 2020,
que cuenta con informacion de 1,9 millones de estudiantes de
15 jurisdicciones.

La variable denominada vinculacion escolar incluye tres cate-
gorias: suficiente, insuficiente o nula. Se trata de una variable
ad hoc, construida durante la pandemia para reemplazar la
medicion del abandono y la asistencia escolar con referencia
al establecimiento. Mide la vinculaciéon remota con el equipo
docente o con la escuela. La descripcion corresponde al 30
de noviembre de 2020. Se trata de mediciones en determina-
dos momentos del ano; es decir, no se trata de una carga de
actualizacién continua.

buenosalres.uep.unesco.org
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b. Cuidar escuelas

Si bien desde fines de 2021 tiene un uso menos frecuente por
el cambio en la situacién epidemiolégica, la informacion se
pone a disposicion de técnicos y funcionarios de las areas de
salud y educacion, a través de un tablero en linea, con el obje-
tivo de ofrecer alertas tempranas como insumo para acciones
de prevencion. Se implementé en conjunto con los ministerios
de educacion jurisdiccionalesy es completado por los equipos
de conduccién escolar de los establecimientos educativos.

Segln una entrevistada, aunque la base de Cuidar Escuelas
no es completa ni sistematica y, por lo tanto, tampoco usable
en términos estadisticos, se traté de una base de gestion que
constituyé un paso importante en el impulso hacia la nomina-
lizacion (entrevista area Sl 2-nacional).

c. Registro de vacunacién docente

Se tratdé de un registro en linea para docentes y no docentes
de todos los niveles. Si bien fue voluntario, se lo validd con
el registro administrativo del Fondo Nacional de Incentivo
Docente* (FONID), con un resultado positivo del 80% de veri-
ficacién de identidades.

4.1.4. Area responsable del SI/SIGED

El SInIDE estéd bajo la responsabilidad politica de la Secretaria
de Evaluacién e Informacién Educativa, la responsabilidad
técnica de la Direccién Nacional de Evaluacién, Informacién
y Estadistica Educativa, y la responsabilidad operativa de
la Direccion de Informacién Educativa, dreas de las cuales
dependen todos los sistemas de informacién mencionados
precedentemente, excepto el SITRARED.

La Direccién Nacional de Evaluacién, Informacién Educativa
y Estadistica Educativa tiene la responsabilidad de coordinar

4  Se trata de un bono financiado por el gobierno nacional, destinado al mejoramiento de las
retribuciones de los docentes en las jurisdicciones.
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la Red Federal de Informacién Educativa (RedFIE) y la orga-
nizacién de las mesas federales para establecer acuerdos
relativos al sistema de informacién federal y a los sistemas
de informacién jurisdiccionales.
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Tabla 2. Sintesis de los principales marcos normativos que regulan los sistemas de informacion educativa

Tipo de norma ‘ Ano ‘ Sintesis

Ley 26.206 2006 Asigna al Ministerio de Educacion de la Nacién «la responsabilidad principal en el desarrollo e
Nacional de implementacién de una politica de informacion y evaluacién continua y periddica del sistema
Educacion educativo, que permita contar con los insumos necesarios para la toma de decisiones tendientes
Nacional al mejoramiento de la calidad de la educacion, la inclusién social, la equidad y transparencia en la
asignacion de recursos» (art. 94).
Establece que se recogerd informacion sobre variables «tales como cobertura, repeticién, desercién,
egreso, promocion, sobreedad, origen socioeconémico, inversiones y costos, los procesos y logros
de aprendizaje, los proyectos y programas educativos, la formacion y las practicas de docentes,
directivos y supervisores, las unidades escolares, los contextos socioculturales del aprendizaje y los
propios métodos de evaluacion» (art. 95).
Define al Consejo Federal de Educacion como el &mbito de concertacién de la politica de informacién
y establece que «las jurisdicciones participaran en el desarrollo e implementacion del sistema de
evaluacion e informacién periddica del sistema educativo» (art. 96)
Resolucion 201 Establece la implementacion de un sistema de informacion basado en el relevamiento nominal, que
134/11 CFE permita contar con datos sobre las trayectorias educativas de estudiantes, el registro y seguimiento
de su pasaje entre establecimientos, niveles, sectores de gestion y &mbitos educativos, y encomienda
a la Subsecretaria de Planeamiento Educativo y a la Secretaria General del CFE presentar un conjunto
de estrategias y acciones a desarrollar
Resolucion 2012 Aprueba las lineas de accidén del Sistema Integral de Informacion Educativa (SInIDE) y un Portal
1041/2012 del InfoEDU.
Ministerio de Establece que, en una primera etapa, el SInIDE se pondré en marcha a partir de sistemas existentes,
Educacién que pasaran a formar parte de él: el Relevamiento Anual de Informacion Estadistica, el Padron Oficial

de Establecimientos Educativos y el Sistema Federal de Titulos.

Propone caracteristicas iniciales del sistema.

Reconoce la necesidad de coordinar e integrar el nuevo desarrollo con los sistemas ya existentes o en
desarrollo en las jurisdicciones y en otras éreas del ministerio nacional.

Reconoce la heterogeneidad de los desarrollos informaticos y de las infraestructuras jurisdiccionales
(por lo que acepta la posibilidad de contar con desarrollos offline)
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Resolucion
215/14 del CFE

2014

Aprueba la implementacion del Sistema Integral de Informacién Digital Educativa (SInIDE).

Establece que el SInIDE serd la Unica fuente de informacién estadistica educativa consolidada a nivel
pais, en el marco del sistema estadistico nacional.

Compromete a las jurisdicciones a conformar (al 31 de marzo de 2014) mesas de gestion con todas las
areas técnico-politicas con injerencia en la implementacién del SInIDE.

Objetivos. Integrar en un Unico sistema de informacion las principales variables del sistema educativo
para fortalecer las politicas que se lleven a cabo en el marco de la Ley de Educacién Nacional No
26.206.

Brindar acceso a informacién continua sobre la dindmica del sistema educativo a los distintos actores,
estableciendo las funcionalidades correspondientes a los tipos de usuario definidos, permitiendo

el seguimiento de las trayectorias educativas, docentes e institucionales: institucional (datos de la
institucidon educativa), jurisdiccional (datos de las escuelas de cada jurisdiccién) y nacional (acceso a
todos los datos)

Desarrollar un portal del Ministerio de Educacion nacional (InfoEDU), que actuard como plataforma de
comunicacion entre todos los integrantes del SInIDE

Resolucion
300/16 del CFE

2016

Ratifica la implementacién del Sistema Integral de Informacioén Digital Educativa (SInIDE) en el marco
del Plan Estratégico Nacional 2016-2021 «Argentina Ensefia y Aprende».

Ratifica que el SInIDE sera la Unica fuente de informacion estadistica educativa consolidada a

nivel pais, en el marco del sistema estadistico nacional, para brindar informacion publica sobre los
principales indicadores educativos, para orientar politicas, y como insumo central para la planificacion
de acciones y la gestion de los recursos del Ministerio de Educacion y Deportes de la Nacién, cuyo
destino sean las jurisdicciones educativas y las escuelas de todo el pais

Ley 27.489
Nacional
Programa
Cédula Escolar

2018

Manda a crear el Programa «Cédula Escolar Nacional» (CEN), con el propdsito de coadyuvar a
garantizar la inclusion educativa de ninas, ninos y adolescentes en edad de escolaridad obligatoria.
Establece que un equipo interdisciplinario nacional arbitraré los medios para identificar la poblacion
en edad de escolaridad obligatoria que se encuentra fuera del sistema educativo, sea porque nunca
ingresdé o porque habiendo ingresado no permanece, para lo cual debera contar con informacién
obtenida a través de:

a) el Sistema Integral de Informacién Digital Educativa (SInIDE); y

b) el Sistema de Identificacion Nacional Tributario y Social (SINTyS)
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Resolucion
375/2020 del
CEF

2020

Ratifica el desarrollo del Sistema Integral de Informacién Digital Educativa (SInIDE). Establece el
avance en la implementacién del SInIDE, a partir de la transferencia de datos desde los sistemas
nominales y registros administrativos jurisdiccionales hacia la Base Nacional Homologada.

Impulsa los acuerdos necesarios entre el ministerio nacional y los jurisdiccionales para definir los
protocolos de la informacién, las definiciones conceptuales y pautas metodolégicas, el modo de
transferencia y la seguridad de la informacién y migracién de los datos nominales o administrativos de
estudiantes, docentes y edificios escolares, hacia la Base Nacional Homologada, garantizando de esta
manera la confiabilidad y confidencialidad de los datos.

Determina que las Unidades de Estadisticas jurisdiccionales sean las responsables encargadas del
control, validacién y transferencia de los datos requeridos por SInIDE, independientemente del drea
que releve dicha informacién en cada jurisdiccion.

Indica establecer un procedimiento ad hoc y provisional para la declaracién de informacion nominal de
estudiantes de las escuelas cuyas ofertas no estén audn relevadas en sistemas nominales o registros
administrativos.

Establece implementar el proceso de nominalizacién de estudiantes de la educacién obligatoria, para
contar con la informacion de aquellos cuyas trayectorias educativas se hayan visto interrumpidas
durante la continuidad pedagdgica sin clases presenciales, como mddulo del SinlDe para la gestiény
el monitoreo del Programa ACOMPANAR: Puentes de Igualdad.

Indica desarrollar una interfaz de consulta y alertas tempranas sobre las trayectorias de estudiantes,
disponible para autoridades y equipos jurisdiccionales.

Fuente: elaboracién propia con base en normativa.

4.1.5. Aspectos que organizan el funcionamiento de los SI/SIGED

La tabla 3 presenta una sintesis de los principales aspectos que organizan el funcionamiento de los Sl/

SIGED que procesan datos de estudiantes de la educacién obligatoria.
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Tabla 3. Sintesis de los principales aspectos que organizan el funcionamiento de los sistemas bajo estudio

SI/SIGED

SInIDE

SInIDE
(Aplicativo)

SInIDE
Homologado

Principales propésitos u

objetivos del SIGED

Tiene como objetivo
principal contar

con un sistema de
datos nominalizados
por estudiante, que
releve en todos los
establecimientos del
pais, a través de una
sola aplicacion web, la
informacion sobre las
principales variables del
sistema educativo.

Universo comprendido:

niveles, modalidades y

sectores alcanzados y

cobertura respecto de
€s0s universos

Inicial / Primario /
Secundario / Superior
no universitario / Planes
EDJA / Planes especial
(primario)

Cobertura

Seis provincias. No existe
informacién precisa sobre la
cantidad de estudiantes. Se
estima que 3 de cada 4 estu-
diantes estan nominalizados
en algun sistema

Prevision: estd en proceso de
transferencia la informacion
de la educacion obligatoria
comtin (8,5 millones de estu-
diantes) en matricula inicial

Tipo de
relevamiento
(censal o muestral)
y periodicidad
(anual, mensual,
continuo)

Censal. Etapa actual:

matricula inicial
-matricula mitad
del ano lectivo,
matricula final

Metodologia de captacién de
la informacion

Cargada por la escuela en el
aplicativo web. En algunas
provincias se carga una
seleccion de informacion de los
formularios de inscripcién que
aplican las escuelas

Migracion por parte de las
jurisdicciones de la informacién
de sus sistemas

SInIDE
Acompanar

Secundaria estatal (pero
algunas jurisdicciones
han transferido también
privadas)

Informacién relevada en junio
de 2021: 15 jurisdicciones,
74% de estudiantes de la
secundaria comun

Se solicité
informacion al
30/11/2020 y al
30/04/2021

En el caso de las jurisdicciones
que cuentan con SIGED propios,
se migra la informacién de sus
sistemas. En los casos en que no
cuentan con SIGED propios, se
carga en un aplicativo WEB.

Relevamiento Anual (RA)

El RA, operativo de
caracter censal cuya
unidad de relevamiento y
analisis son las unidades
educativas, recoge, al 30
de abril de cada ano, la
informacion consolidada
a nivel nacional sobre
las principales variables
del sistema educativo
(resolucién 92/09).

Todos los niveles y
modalidades (excepto
superior universitario)

98% del universo
comprendido

Censal anual

Carga via web

Fuente: elaboracion propia con base en entrevistas y paginas web institucionales.
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4.1.6. Caracteristicas y componentes relevados

En la tabla 4, se sintetiza la informacién bésica sobre las ca-

racteristicas y los componentes relevados del SInIDE.

Tabla 4. Caracteristicas y componentes relevados

DIMENSION ‘ SInIDE

Validacién por ID

SInIDE Aplicativo Verifica con SINTySS.
El proyecto es verificar identidad con
RENAPER

Sobre caracteristicas
personales y familiares de
estudiantes

No posee informacién

Sobre desempeno escolar
(académico)

Modulo por desarrollar

Asistencia, permanencia

y eventualmente motivos
de abandono (posibilita
seguir las trayectorias entre
instituciones y territorios)

Asistencia en desarrollo. Se relevan
motivos de abandono

Acceso a becas, subsidios

Interoperabilidad con ANSES®. En
elaboracion: convergencia con la base del
programa de becas del Plan Progresar’

Situacion de salud
(vacunacion, existencia de
algun tipo de discapacidad)

Nuestra Escuela (plataforma para
informar situaciones vinculadas a la
pandemia de COVID-19). Para 2022 se
espera ampliar a la Modalidad Especial

Identificacion de grupos/
personas vulnerabilizadas o
con condiciones a priorizar

Proyecto a futuro

Otros no mencionados

No se detectaron por el momento

Fuente: elaboracion propia con base en entrevistas y paginas web institucionales.

5 Sistema de Identificacién Nacional Tributario y Social.
patrimonial y social de las personas entre los organismos publicos, resguardando privacidad

y confidencialidad.

6 La Administracion Nacional de Seguridad Social tiene a su cargo, entre otras tareas: el
otorgamiento y pago de jubilaciones y pensiones; el pago de asignaciones familiares a
trabajadores en actividad, desempleados, jubilados y pensionados; la gestién y liquidacion de

la prestacion por desempleo.

7 Becas educativas que acompanan al estudiante en todos los niveles de formacion hasta
graduarse. Son otorgadas por ANSES y tienen como requisito que los ingresos del joven y del

grupo familiar no deben ser mayores a tres salarios minimos.

Coordina la informacién

a1



4.1.7. Esquemas de acceso y disponibilidad de la informacion
relevada y formatos de produccion de informacion

El SInIDE (aplicativo y homologado), al momento de la investi-
gacion, permitia el acceso a informacién de consulta, luego de
su procesamiento por parte de las dreas de informacion. La
consulta a la informacion del SInIDE aplicativo y homologado es
accesible para las areas de gestion de la informacion centrales.

El SInIDE Acompanar es un sistema en linea con usuario y
contrasena con dos niveles de permiso. Al nivel central, entre-
ga informacion sobre cantidad de estudiantes desvinculados
por escuela, sin identificacion. El otro nivel de permiso es por
escuelay a los eventuales actores territoriales que requieren
identificar a grupos de estudiantes para las tareas de revin-
culacion del programa Acompanar. En este caso, el permiso
da acceso a datos de identificacion de estudiantes.

El RA difunde el anuario estadistico e informacion para deci-
sores de nivel provincial. Admite cortes especiales de infor-
macién ante consultas especificas y permite acceso a bases
de datos para realizar procesamientos, resguardando la
identidad de los establecimientos. El Ministerio de Educacion
dispone del Sistema Integrado de Consulta de Datos e
Indicadores Educativos (SICDIE), que permite el acceso a in-
formacién basica en linea, ademas de disponibilizar anuarios,
documentacién metodoldgica, microdatos y publicaciones
tematicas.

4.2. Los SI/SIGED en la provincia de Buenos Aires

En este apartado se presentan los SI/SIGED desarrollados (o
en vias de desarrollo) por la provincia de Buenos Aires.

4.2.1. Sistemas vigentes o en desarrollo

Ademas de participar del Relevamiento Anual coordinado
por el Ministerio de Educacion (y, en consecuencia, disponer
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de esa informacidn), la provincia de Buenos Aires desarrolld
dos relevamientos propios, denominados Matricula Inicial y
Matricula Final. El primero recoge informacién al 15 de marzo
y el segundo al ultimo dia de clases. Alcanzan a estableci-
mientos estatales y privados.

En relacion con los SIGED, como se sehalé en el apartado
«Precisiones conceptuales y metodolégicas», es posible definirlos
con referencia a los procesos de gestion educativa para disenar,
registrar, explotar, generar y diseminar informacion estratégica en
linea. En funcién de esta definicion, puede decirse que la provincia
de Buenos Aires tiene vigentes o en desarrollo los sistemas de
informacion y gestion que se presentan en la tabla 5.

Tabla 5. SIGED en la provincia de Buenos Aires seguln procesos o topicos
relevados

PROCESOS ‘ SISTEMAS DE GESTION

Estudiantes 'y Mis Alumnos

aprendizajes - . - -
Relevamiento Institucional de Trayectorias Educativas (RITE)

Registro Unico de practicas profesionalizantes de la
modalidad técnico profesional

Instituciones Mi Escuela

educativas - - -
Nuestra Escuela (plataforma para informar situaciones

vinculadas a la pandemia de COVID-19)

Titulos
Gestion de Programa de Designaciones y Desempeno docente (PDD)
recursos .
humanos y Liquidacién de Haberes

presupuestarios POF Digital

Sistema Unico de Novedades y Agentes (SUNA)

Contenidos Aulas del Bicentenario
Digitales y
aprendizajes®

Fuente: elaboracién propia con base en informacién relevada en las paginas web
institucionales de la provincia de Buenos Aires.

8 Este componente no es desarrollado porque excede los objetivos del presente estudio.
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Estos sistemas tienen diferentes funciones, usuarios, niveles
de desarrollo e interoperabilidad. A continuacion, se presenta
una sucinta descripcién de cada uno de ellos.

a. Estudiantes y aprendizajes

Mis Alumnos

Es un sistema que carga la inscripcion del estudiante, permite
seguir su trayectoria y certificar algunas prestaciones socia-
les, como la Asignacion Universal por Hijo (AUH) y el boleto
estudiantil. Esta vinculado con la plataforma Mi Escuela y con
el Programa de Designaciones y Desempefno docente (PPD),
porgue el sistema Mis Alumnos carga datos del establecimien-
to del personal directivo, registrados en dichas plataformas.

En el inicio de 2022, los sistemas Mi Escuela y Mis Alumnos
cargan informacion sobre los niveles inicial, primario, secun-
dario, superior, y las modalidades artistica, agraria y técnica.
Se espera avanzar en el corto plazo en la incorporacion de la
modalidad educacién de jovenes y adultos, y educaciéon espe-
cial, segun senalan las autoridades entrevistadas para este
estudio (entrevista érea Sl 1y Sl 2-provincial).

La carga en Mis Alumnos se realiza en la escuela a partir de
la informacion volcada por la familia en una ficha de inscrip-
cién en soporte papel que contiene: datos de identidad del
estudiante (el DNI, que se valida contra la base del Registro
Nacional de las personas -RENAPER-); la identidad de dos
responsables adultos (madre, padre o tutores); la asistencia
de hermanos o hermanas al mismo establecimiento; algunas
caracteristicas del hogar para obtener una caracterizacion
socioecondémica; el nivel educativo de padres y madres; ins-
cripciones o beneficios en algun tipo de programa social;
medio de transporte que traslada al estudiante a la escuela
(al seleccionar la opcion «dmnibus», automaticamente el
estudiante queda validado para tramitar el boleto estudian-
til). La ficha incluye, asimismo, un bloque que informa sobre
restricciones judiciales y personas autorizadas a retirar a

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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los menores del establecimiento. Segun los funcionarios en-
trevistados, algunos campos de la ficha se cargan de forma
parcial en Mis Alumnos. Los campos con informacién bésica
sobre el estudiante y los vinculados a algun tipo de presta-
cién social, como el del boleto estudiantil, tienen un alto por-
centaje de carga. Por su parte, los vinculados a la condicién
socioecondémica del hogar o el bloque de las restricciones
judiciales tienen un menor nivel de carga (entrevista area Sl 1
y S| 2-provincial).

Relevamiento Institucional de Trayectorias Educativas (RITE)
Es un mdédulo desarrollado con motivo de la pandemia, para
caracterizar trayectorias de estudiantes, que forma parte del
Boletin Electrénico de la plataforma ABC. El médulo registra
la situacién de estudiantes para cada area curricular, segun
una caracterizacion de los docentes: si tiene una trayectoria
afianzada, «en proceso» o discontinua. El RITE organizd un
relevamiento en diciembre de 2020 y en mayo de 2021, para
conocer como habia sido el desempeno hacia finales de 2020.
Luego, en agosto-septiembre de 2021, para recabar la situa-
cion del primer cuatrimestre del ano, y otro al final el ciclo
lectivo, en diciembre de 2021. El RITE abarca al sector estatal
y privado, y a los niveles obligatorios (entrevista area Sl 1y Sl
2-provincial).

Registro Unico de practicas profesionalizantes de la modalidad
técnico-profesional

Consiste en un registro de las practicas formativas obligato-
rias establecidas en el curriculo de la modalidad técnico-pro-
fesional. Es un registro especifico de la modalidad técnica,
gestionado por el Consejo Provincial de Educacion y Trabajo
(COPRET), que no esté articulado por el momento con el
sistema Mis Alumnos. La ndmina de estudiantes y el plan de
practicas son cargados por la escuela, que registra, asimis-
mo, a las instituciones oferentes (empresas, organizaciones
no gubernamentales, instituciones educativas). El Registro es
administrado por el COPRET y su uso es, principalmente, de
tipo administrativo.
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b. Instituciones Educativas

Mi Escuela

Es una plataforma de gestion escolar para equipos directivos,
que recoge informacion sobre los planes de estudio, el tipo
de jornada, los espacios académicos (dreas o asignaturas), las
secciones o divisiones, ademas de los datos de identificacion
de la escuela. Se vincula con la plataforma Mis Alumnos, me-
diante la cual se recoge la informacién sobre matricula.

Nuestra Escuela

Es una plataforma en la cual las personas adultas a cargo de
estudiantes en el sistema educativo bonaerense informaban
el estado de salud, mediante una declaracién jurada que
se actualizaba. Se creé en 2020 con motivo de la pandemia
de COVID-19. Los equipos directivos pudieron acceder a la
informacion proporcionada por cada familia para tomar las
medidas establecidas por la provincia para el regreso seguro
a las clases presenciales. La escuela también cargaba en la
plataforma la restriccion de ingreso al establecimiento de
estudiantes que fueran casos confirmados de COVID-19, asi
como su autorizacion cuando recibian el alta médica para
concurrir presencialmente a la escuela.

Fueundesarrolloconjuntode la Direcciéon General de Escuelas
con otros organismos de la provincia. Con esta plataforma,
segln el Subsecretario de Planeamiento, se logré la declara-
cién jurada virtual de alrededor de un millén de estudiantes.
Esta plataforma estd integrada con Mis Alumnos para la
identificacion de estudiantes. El proyecto de las autoridades
es expandir su alcance en 2022, a fin de incluir informacién
sobre el servicio alimentario escolar, transporte e informacion
estructural referida a salud (entrevista area Sl 1-provincial).

Titulos

El sistema de titulos carga las matrices, las cajas curriculares
con las néminas de las materias y los cddigos que correspon-
den a cada una de las ofertas educativas. Se emplea principal-
mente para la tramitacién de titulos.

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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c. Gestion de recursos humanos

Programa de Designaciones y Desempeno docente (PDD)

Es un sistema de gestién de recursos humanos que registra la
condicion laboral docente y su calificacion en la totalidad de
los servicios educativos (estatales y privados) de la provincia.
El sistema registra la antigiedad para el ingreso a la activi-
dad, la calificacién para el puntaje anual docente, asi como
también los puestos de trabajo en los que se desempena
(planta organico funcional analitica).

Planta Orgénico Funcional (POF) Digital

La POF es el conjunto de cargos, horas catedra o médulos®
asignados administrativa y presupuestariamente a cada uno
de los establecimientos educativos. El sistema POF digital
toma los datos de los puestos de trabajo del PDD y los orga-
niza para ser verificados. Permite, ademas, cargar datos de
secciones y matricula.

Sistema Unico de Novedades y Agentes (SUNA)

Es una herramienta de gestién de recursos humanos que in-
tegra datos de las bases existentes y permite cargar desde
cada escuela las novedades y los movimientos del personal
docente y auxiliar del establecimiento. El SUNA permite el
entrecruzamiento de datos del Programa de Designhacién vy
Desempeno, y el sistema Host (sistema de liquidaciones). Sus
usuarios son los equipos de conduccién de los establecimien-
tos educativos, los miembros del Equipo Central de Contralor
Docente y Administrativo, inspectores generales, secretarios
técnicos y presidentes de Consejos Escolares, secretarios de
SAD"y de jefatura del distrito, asi como docentes (que tienen
acceso a la consulta de sus datos).

9 Los médulos son «paquetes» de horas; es una unidad de remuneracion.

10 La Secretaria de Asuntos Docentes (SAD) es un organismo desconcentrado, cuyas
funciones son la supervisién técnico-administrativa, la designacién del personal docente del
distrito, la gestién de las inscripciones en los listados docentes y otras vinculadas al ingreso y
progreso en la carrera docente, segun es regulado por los estatutos docentes y la normativa
provincial complementaria.
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d. Infraestructura

No existe un sistema de informacién sobre infraestructura
escolar. Al momento de realizar este estudio, se encuentra en
proceso de elaboracién un censo de infraestructura, tras el
cual las autoridades proyectan generar un sistema.

4.2.2. SI/SIGED que procesan datos de estudiantes de la
educacion obligatoria y antecedentes

A continuacion, se presentan los antecedentes de los Sl/
SIGED considerados en este estudio.

Mis Alumnos

Los antecedentes del sistema provincial Mis Alumnos se
remontan a 1998, cuando se inicia un programa de nomina-
lizacién de estudiantes llamado Cédula Escolar, que formaba
parte de las politicas de modernizacién de los sistemas de
informacion en educacién que se desarrollaron en los anos
noventa del siglo pasado, en el marco de las reformas esta-
tales de segunda generacién. En ese momento, contaba con
financiamiento internacional y se desarrollaba en paralelo
con un programa de mapa escolar. En 2000, Cédula Escolar
deja de ser un programa periférico a la estructura de gestién
provincial y el proyecto de nominalizacién de estudiantes es
adoptado como politica de la Direccion General de Cultura 'y
Educacién. La tarea de organizar e implementar el dispositivo
de cédula escolar se radica, a partir de entonces, en el érea
de estadistica, en el Departamento de Relevamiento de Datos,
incorporandose a las misiones y funciones de la Direccion de
Planeamiento. Se trata de un primer hito en el proceso de
institucionalizacién de los SIGED en la provincia.

En aguel momento, la Cédula Escolar era un programa resi-
dente en las computadoras de las secretarias de las escue-
las, cuya cobertura dependia de la extension progresiva del
parque informatico en la red escolar. La carga se hacia en
cada establecimiento, con base en una ficha de inscripcién

buenosalres.uep.unesco.org
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en papel, que luego se cargaba en el sistema y se copiaba en
un soporte movil (disquete), que se enviaba en forma fisica al
area de estadistica. La toma se hacia tres veces por ano. Su
funcién principal era estadistica y administrativa, aunque los
cortes temporales eran para uso estadistico, lo que minimiza-
ba el uso administrativo. En ese momento tenia tres niveles de
usuarios: estatal intersectorial (en especial, areas judiciales y
de salud de la gobernacién provincial), inspectores regiona-
les y distritales, y las escuelas. El sistema se usé hasta 2008
aproximadamente, sin llegar a cubrir el conjunto de los esta-
blecimientos de la provincia™.

Cuando el sistema quedd obsoleto, se discontinud. Dos razo-
nes, segln la entrevistada, explican su declive. Por un lado,
la ausencia de decisiéon politica de invertir en la renovacion
del sistema y un conflicto intraburocratico entre las areas de
informatica y de estadistica del sector estatal de la provincia,
que disputaron la competencia para el desarrollo de los siste-
mas de informacién. El conflicto se zanjo a favor de las areas
de informatica, que alojaron los desarrollos y la gestion de los
SIGED nominales (entrevista area S| 3-provincial).

En 2013, se retoma el proyecto de nominalizar la informacion
referida a estudiantes bajo el nombre de SIGE (Sistema de
Informacion y Gestién). Por entonces, se define una division
de tareas entre las dreas de informatica y de estadistica, que
se plasma en una resolucion de 2015, que establecia que la
Direccién de Informatica realizaria el desarrollo informatico,
en tanto la Direccion Provincial de Planeamiento (que incluia
estadistica) estaria a cargo de las definiciones metodoldgi-
cas, las operativas y los relevamientos del SIGED (entrevista
area Sl 3-provincial).

En 2015, con una nueva gestién, se inicia Mis Alumnos, un
sistema que toma el desarrollo previo basado en una ficha de

11 La entrevistada consigna que algunas escuelas aln usan dicho sistema para gestion
interna (entrevista area S| 3-provincial).
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inscripcion del estudiante por nivel y modalidad, que se valida
con el DNI, pero incluido dentro de un sistema de gestion ad-
ministrativo, que se asocia a la plataforma Mi Escuela. Tanto
el SIGE, iniciativa de 2013, como Mis Alumnos que la retoma
en 2015, no se articularon con el SInIDE, en desarrollo en el
nivel nacional (entrevista area S| 3-provincial).

Registro Unico de précticas profesionalizantes de la modalidad
técnico-profesional

Como ya se indicd, se trata de un registro administrativo para
la gestién de los proyectos de préacticas, que incluye el regis-
tro de estudiantes que los cursan. Badsicamente, es un circuito
administrativo que nominaliza a estudiantes vinculados a
esas instancias formativas (entrevista area GP 1-provincial).

Las préacticas profesionalizantes son estrategias formativas
integradas en la propuesta curricular y son obligatorias para
la titulacién y certificacién en los distintos niveles y moda-
lidades de la Educaciéon Técnico Profesional, de acuerdo
con los Marcos Normativos comprendidos en el Registro
Federal de Instituciones y en el Catadlogo Nacional de Titulos
y Certificaciones homologados por el Instituto Nacional de
Educacion Tecnoldgica (INET), como asi también en las certifi-
caciones de formacién ocupacional de la provincia de Buenos
Aires. La préactica profesionalizante, por su carécter obligatorio
y curricular, es un acto educativo. Las préacticas profesionali-
zantes deben estar planificadas, registradas institucionalmen-
te, monitoreadas y evaluadas por un docente o equipo docente,
que tendré a su cargo el seguimiento de estudiantes.’?

En una etapa temprana de implementacién de las practicas
profesionalizantes, el registro se realizaba en soporte papel
(disposicion conjunta, Subsecretaria de Educacion y Consejo
Provincial de Educaciény Trabajo 1/13). En 2017, se actualizan

12 Ver, para mas informacion, https://abc.gob.ar/secretarias/areas/subsecretaria-de-
educacion/educacion-tecnico-profesional/dir-de-ed-tecnica/practicas#:~:text=Se%?20
entiende%20por%20practicas%20profesionalizantes,el%20que%20se%20estan%20formando
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las definiciones de las préacticas profesionalizantes conteni-
das en la disposicion mencionada (resolucion 2343/17 y dis-
posicion DPETO 42/18) y se crea una plataforma de gestidn,
con el propdésito de registrar los programas de practicas, los
establecimientos educativos, las instituciones oferentes de
las practicas, responsables docentes y estudiantes que las
realizan.

Registro tunico de Trayectorias (RITE)

Se inicié en 2020 con motivo de la pandemia y, como se
senald precedentemente, se aplica en las escuelas del sector
estatal y del sector privado, y en los niveles obligatorios de
la ensenanza. Releva informacion nominal sobre la condicion
de promocién, la valoracion pedagégica y el nivel de partici-
pacién en las actividades escolares en cada una de las dreas.
El universo de estudiantes es el que estd registrado en Mis
Alumnos, a partir del cual el RITE organiza su registro. En
diciembre de 2021, recogié también informacion sobre estu-
diantes del sector estatal que participaron en el programa +
ATR™ e identificd a quiénes recibieron el servicio alimentario
escolar. La secuencia abril-agosto-diciembre posibilita seguir
la trayectoria del estudiante desde la primera toma del RITE,
de finales de 2020, que permitié caracterizar la condicion de
ingreso a la escolaridad de estudiantes en 2021, segundo ano
de la pandemia (entrevista area Sl 1-provincial).

En cuanto a la condicién de promocion, el sistema diferencia
si se trata de promocién directa o <kacompanada»'4. En caso de
registrar el estudiante «promocion acompanada», se consigna

13 El programa + ATR provee recursos a las escuelas para organizar e implementar
propuestas pedagodgicas para los estudiantes del nivel inicial, primario y secundario que deben
reponer saberes, profundizar otros y aprender lo que quedd pendiente. Se volvera sobre este
punto en el capitulo sobre usos de la informacién.

14 Promocién acompanada significa que los aprendizajes que los estudiantes no lograron
en determinado periodo lectivo (por ejemplo, 2020) se retoman en el periodo siguiente, lo que
implica para la escuela y los docentes un trabajo pedagdégico especifico con esos estudiantes.
Supone también que la acreditacion de los conocimientos y la definicion de la promocion del
curso se traslada al inicio de dicho periodo. El programa + ATR es una herramienta para las
actividades escolares de promocién acompanada.
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un registro de «trayectoria por drea». Para la trayectoria, se
registra una valoracién pedagdgica de cada docente, la con-
dicién de participacion durante las actividades escolares e la
identificacion de estudiantes que estuvieron exceptuados por
razones epidemioldgicas. La informacion es cualitativa; en el
caso de la valoracion de las trayectorias, el criterio es el de la
estimacion del nivel de logro de los contenidos prioritarios,
combinado con el tipo de vinculacion del estudiante con
las opciones de escolarizacién ofrecidas por la escuela en
tiempos de pandemia. Las opciones son trayectoria avanzada
(estudiantes que alcanzaron los aprendizajes prioritarios), «en
proceso» (estudiantes que no afianzaron esos aprendizajes,
pero que tuvieron un buen nivel de vinculacién pedagodgica) y
discontinua o nula (estudiantes que no alcanzaron los apren-
dizajes prioritarios y tuvieron una vinculacién muy baja o
nula). La condicién de participacion se registra en una escala
cualitativa, en la que se indica si particip6 en todas o en la
mayoria de las actividades; en algunas; si no participd en nin-
guna, pero estd en contacto con la escuela o si no participd ni
tuvo contacto (Escala del RITE, abril 2021).
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Tabla 6. Sintesis de los principales marcos normativos que regulan los sistemas de informacion educativa con foco en estudiantes en
la provincia de Buenos Aires

asignacion de
funciones a la
Subsecretaria de
Planeamiento

Ley 13.688 2007 | Establece que la Direccion General de Cultura y Educacién dispondré de un organismo especifico

de Educacioén de informacién y planeamiento educativo, que tiene como responsabilidades fundamentales:

Provincial: Politica la planificacion, el relevamiento y el andlisis de la informacién estadistica, bibliografica 'y

de informacién normativa; el planeamiento estratégico y prospectivo; la produccion de contenidos y materiales
educativos; la investigacion y la evaluacién educativa; el andlisis y la construccién de propuestas
de implementacién de las politicas estructurales referidas a la informacion; la comunicacion; las
alternativas de innovacion y experimentacion pedagodgicas; y los planes de desarrollo educativos
provincial y nacional, en el corto, mediano y largo plazo, asi como la articulacion de las propuestas de
transformacién curricular con los organismos especificos de su determinacion.

Resolucion 2019 | Establece la creacion del Sistema de Gestion de la Informacién Educativa de la Provincia de Buenos

6414/2019: Aires (SIGIEP), como sistema integral para la recoleccion, sistematizacién, difusién y uso de la

Creacioén de un informacién educativa. El SIGIEP estard compuesto por las aplicaciones Mi Escuela, Mis Alumnos,

Sistema Provincial POF Digital, Boletin, Digital, Asistencia Digital y los Relevamientos Inicial, Anual y Final de aplicacion

de Gestiéne en establecimientos educativos de la jurisdiccion.

Informacién Designa a la Direccién Provincial de Evaluacion y Planeamiento como responsable de la actualizacion

Educativa de la y produccion de metodologias estadisticas, relevamientos, procesamientos, anélisis, validacién y

provincia difusion de los datos generados por el SIGIEP. Designa a la Direccion Provincial de Tecnologia de la
Informacién como responsable del desarrollo del sistema y del mantenimiento, soporte y resguardo
de la informacion contenida en el SIGIEP.

Resolucion 2020 | Aprueba la estructura orgdnica de la Direccion General de Cultura y Educacion.

33/2020: - Asigna a la Direccién de Informacion y Estadistica dependiente de la Subsecretaria de Planeamiento:

Estructura - Desarrollar la produccion y actualizacion de metodologias estadisticas, relevamientos,

Funcional de procesamientos, analisis, validacion y difusién de la Informacién Educativa

la DGCYE, - Implementar el Sistema Nominal de Alumnos de la Provincia en sintonia con el Sistema Integral de

Informacién Digital Educativa (SInIDE), desarrollado por el Ministerio de Educacién de la Nacion

- Realizar el desarrollo metodoldgico y los procesos de diagndstico y validacion de los datos surgidos
del Sistema Nominal u otros sistemas que involucren la produccién de datos para la gestion
educativa.
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Circular técnica
conjunta

1/2020 (Varias
direcciones):
Registro
Institucional

de Trayectorias
Educativas (RITE)

2020

Comunica las orientaciones para la construccion del Registro Institucional de Trayectorias Educativas
(RITE) y define sus caracteristicas principales.

Resolucion

2343/17: Registro
Unico de Practicas
Profesionalizantes

2017

Aprueba la conceptualizacion, objeto y formas de implementacién del Sistema de Préacticas
Formativas en Ambiente de Trabajo. Entre otras definiciones, establece el circuito administrativo

para la aprobacion y reconocimiento de las préacticas profesionalizantes cuando herramienta es la
plataforma de carga del Registro Unico de Practicas Profesionalizantes que nominaliza a estudiantes.
Establece, asimismo, las responsabilidades en relacion con el Registro del conjunto de los actores
involucrados. Asigna al COPRET la responsabilidad de construir y administrar el registro.

Fuente: elaboracion propia con base en normativas provinciales.
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Tabla 7. Sintesis de los principales aspectos que organizan el funcionamiento de los sistemas SI/SIGED en la provincia de Buenos Aires

SI/SIGED

Mis Alumnos

Principales propésitos u

objetivos del SIGED

Registrar a estudiantes en el
momento de la matriculacion,
realizar el seguimiento

de sus trayectorias 'y

algunas caracteristicas de
estudiantes y sus familias

Universo comprendido:
niveles, modalidades y
sectores alcanzados y
cobertura respecto de
€s0s universos

Niveles inicial, primario,
secundario, superior, y
modalidades artistica,
agraria y técnica, estatal
y privado

Cobertura

La totalidad de estudiantes
de la educacion obligatoria
de sector estatal y privado,
y el nivel superior y
modalidades artistica,
agrariay técnica

Tipo de relevamiento:

censal o muestral y
periodicidad (anual,
mensual, continuo)

Censal. Se carga en
el momento de la
matriculacién anual

Metodologia de
captacion de la
informacion

Cargada por la
escuela en el aplica-
tivo web a partir de
una ficha de inscrip-
ciéon completada por
las familias

RITE

Desarrollo especifico durante
la pandemia de COVID-19
para registrar la situacion

de cada estudiante por area
curricular sobre el logro de
los aprendizajes y la situacion
de vinculacién con la escuela

Niveles obligatorios,
sectores estatal y
privado

Todos estudiantes de la
educacién obligatoria de
sector estatal y privado
registrados en Mis Alumnos

Censal, tres veces por
ano (en 2021)

Cargada por la
escuelaenel
aplicativo web

Registro unico
de practicas
profesionales

Es la base del circuito
administrativo para aprobar,
registrar y certificar los
proyectos de practicas profe-
sionalizantes obligatorias de
la modalidad técnico profe-
sional. Contiene informacion
nominal por alumno.

Estudiantes
cursando practicas
profesionalizantes de
la modalidad técnico-
profesional de nivel
secundario. Sectores
estatal y privado

La totalidad de estudiantes
cursando practicas
profesionalizantes de

la modalidad técnico-
profesional de nivel
secundario. Sectores estatal
y privado

Censal del universo
comprendido

Cargado por cada
escuela enun
aplicativo web. El
madulo de registro
de instituciones
oferentes es
cargado por dichas
instituciones

Relevamiento
Estadistico
Provincial
(Inicial y Final)

Obtener informacién regular
sobre las principales
variables del sistema
educativo provincial

Todos los niveles y
modalidades

La totalidad de estudiantes
matriculados en
establecimientos educativos
de dependencia provincial

Censal-Anual

Cargado por cada
escuela via web

Fuente: elaboracién propia a partir de la informacién recolectada.
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Tabla 8. Caracteristicas y componentes relevados por Mis Alumnos

DIMENSION ‘ Mis Alumnos

Validacion por ID

Valida con RENAPER

escolar (académico)

Sobre caracteristicas | Si
personalesy

familiares de

estudiantes

Sobre desempeno Maddulo RITE

Asistencia,
permanenciay
eventualmente
motivos de abandono

Asistencia: en desarrollo. Se relevan motivos de
abandono

(vacunacion,
existencia de algun
tipo de discapacidad)

Acceso a becas, Si
subsidios
Situacion de salud No

Posibilidad de seguir
la trayectoria entre
instituciones y/o
territorios

Si (para estudiantes cargados en el sistema)

Identificacion de
grupos/personas
vulnerabilizadas o
con condiciones a
priorizar

Permite identificar algunas caracteristicas de
vulnerabilidad socioeconémica

Otros no mencionados

Asistencia de hermanos y hermanas al mismo
establecimiento, caracteristicas del hogar, nivel
educativo de madres y padres, medio de transporte
que lo traslada a la escuela (para tramitar el

boleto estudiantil). Restricciones judiciales.
Personas autorizadas a retirar a los menores del
establecimiento.

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacion recolectada.
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4.2.3. Area responsable del SI/SIGED

El érea responsable de los SI/SIGED de la provincia de Buenos
Aires es la Subsecretaria de Planeamiento, una de las cuatro que
forman parte de la segunda linea de conduccién de la Direccién
General de Cultura y Educacién (DGCyE). Las otras son la de
Infraestructura, la de Administraciéon y Recursos Humanos, y
la de Educacién. De esta ultima dependen las direcciones de
nivel y las modalidades que tienen a cargo la gestién directa
de las escuelas. La estructura interna de la Subsecretaria de
Planeamiento se ilustra en el siguiente grafico.

Gréfico 1. Organigrama de la Subsecretaria de Planeamiento

Fuente: Organigrama de la DGCyE de la provincia de Buenos Aires (enero 2020).
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La Subsecretaria de Planeamiento cubre un amplio espectro
de funciones. Ya la Ley Provincial de Educacién asignaba a un
area de informacién y planeamiento la responsabilidad fun-
damental de la planificacién, el relevamiento y el analisis de
la informacién estadistica, bibliografica y normativa, el pla-
neamiento estratégico y prospectivo, entre otras funciones.

La actual asignhacién de responsabilidades establece una
serie de acciones a la Subsecretaria. Se destacan, a continua-
cion, aquellas directamente relacionadas con los SI/SIGED.
— Coordinar el desarrollo y la administracion de un sistema
de informacion para la gestion educativa que articule el
flujo de informacién entre las diferentes unidades de
captacion, organizando una dindmica entre informacion
central y las regiones, distritos y unidades educativas.

— Producir, sistematizar, analizar, publicar y difundir la infor-
macién para el proceso de toma de decisiones, tanto en el
nivel central como en los niveles regionales y distritales.

— Gestionar y coordinar la informacion cualitativa y cuanti-
tativa necesaria para identificar, analizar y atender pro-
blemas de la ensefnanza que inciden en los procesos de
aprendizaje.

La Direccién de Informacién y Estadistica es el brazo espe-
cifico de la subsecretaria para las tareas vinculadas con los
sistemas de informacion. Entre sus responsabilidades, se
destaca la produccién de informacion para el uso estadistico
como el administrativo.

— Coordinar el desarrollo y la administracion de un sistema
de informacién para la gestion educativa que articule el
flujo de informacién entre las diferentes unidades de
captacion, organizando una dindmica entre informacion
central y las regiones, distritos y unidades educativas.

— Coordinar y ejecutar tareas de relevamiento y procesa-
miento de datos, de anélisis y publicacién de informacién
educativa necesaria para la gestion y la toma de decisio-
nes de las politicas educativas provinciales.

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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Desarrollar la produccién y actualizacién de metodologias
estadisticas, relevamientos, procesamientos, anélisis, vali-
dacion y difusion de la informacion educativa.
Implementar el Sistema Nominal de Alumnos de la
Provinciaensintoniacon el Sistema Integral de Informacion
Digital Educativa (SInIDE), desarrollado por el Ministerio
de Educacion de la Nacion.

Realizar el desarrollo metodolégico y los procesos de
diagndstico y validacion de los datos surgidos del Sistema
Nominal u otros sistemas que involucren la produccién de
datos para la gestién educativa.

Asignar el cédigo Unico de predios escolares a todos los
predios donde funcionan los establecimientos educativos
creados por la DGCyE.

Administrar el padrén de predios escolares, manteniendo
la actualizacion permanente identificados segtn el cédigo
Unico de infraestructura.

Integrar informacién producida en distintas areas de la
Direccién General de Cultura y Educacion para potenciar
Su uso, evitar reiteraciones, disparidades y profundizar el
analisis de fendmenos y procesos educativos.

Coordinar instancias de cooperacidon con otras &reas
de la administracién provincial, organismos nacionales,
internacionales, organizaciones no gubernamentales e
instituciones académicas en la produccién de informacién
educativa.

Administrar el Mapa Escolar de la Provincia de Buenos
Aires actualizando periédicamente la informacién estadis-
tica e integrando la informacién de otras fuentes intersec-
toriales y de otros ministerios provinciales.

Colaborar en el desarrollo de la definicién de pautas me-
todoldgicas y en la elaboraciéon de instrumentos para la
clasificacién de servicios educativos.

Desarrollar programas de capacitacion continua para los
distintos actores institucionales involucrados en la pro-
duccién y flujo de informacion del sistema.

Elaborar el informe anual educativo sobre la base de infor-
macion proveniente del sector de referencia.

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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— Definir criterios y metodologias para el relevamiento, pro-
cesamiento y analisis de la informacién educativa en el
contexto del sistema educativo provincial.

Asuvez, laDireccion Provincial de Tecnologia de la Informacion,
dependiente de la Subsecretaria de Administracion y Recursos
Humanos, es responsable del desarrollo de los sistemas, el
diseno de estructuras de informacion, el mantenimiento, el so-
porte y resguardo de la informacién contenida en el Sistema de
Gestion de la Informacion Educativa de la Provincia de Buenos
Aires (SIGIEP).
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5. Usos identificados

En las dos jurisdicciones estudiadas, se identificaron los si-
guientes usos de la informacién relevada por los SI/SIGED de
estudiantes, esquematizados en la tabla 9.

Tabla 9. Usos efectivos de los SI/SIGED

USOS EFECTIVOS NACION BUENOS AIRES

Institucionalizados

Estadisticos RA RA / Relevamientos
Provinciales

Administrativos Mis Alumnos
Caracterizar la situacién SInIDE Mis Alumnos
de escolarizacion de Acompanar

estudiantes en la pandemia

Gestionar programas de SInIDE Mis Alumnos /
emergencia para atencion Acompanar Relevamientos
en la pandemia /RA provinciales
Definir indicadores y metas | RA / Aprender

oDs

Epidemioldgicos Cuidar

Escuelas

Fuente: elaboracién propia con base en entrevistas e informacion secundaria.

A continuacién, se presentan los usos detallados de modo
esquematico en la tabla 9.
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5.1. Usos institucionalizados
5.1.1. Usos estadisticos

Los usos estadisticos estdn representados predominante-
mente por aquellos a los que da lugar el RA, que es el sistema
de informacién que provee los datos basicos para calcular
los indicadores que permiten el seguimiento del desempeno
del sistema educativo argentino, exceptuando la educacién
universitaria. Como se ha senalado, el RA releva informacién
sobre oferta escolar, repeticion, abandono, egreso, promocién
y sobreedad. La unidad de relevamiento es la escuela. Se basa
en el Padron de Establecimientos, el nomenclador federal
unificado de unidades de servicios, que retine las principales
caracteristicas identificatorias de cada una: nombre, domi-
cilio, sector de gestion, d&mbito y tipo de ofertas educativas
(niveles y modalidades). El padrén contiene la informacién de
base de los demés sistemas de informacién. El RA constituye
una base consolidada de informacién estadistica a nivel na-
cional y esta disponible para todas las jurisdicciones. Algunas
tienen también sus propios sistemas de relevamiento para
uso estadistico; es el caso de la provincia de Buenos Aires
que, ademas del RA, emplea relevamientos de matricula en
los momentos de inicio y finalizacién del ciclo lectivo, dado
que el RA recoge la matricula al 30 de abril de cada ano.

Estos operativos permiten la disponibilidad de informacion
basica para la elaboracion de diagndsticos, publicaciones perid-
dicas. A nivel nacional, esta disponible en bases para uso publico
y de investigadores. Recientemente se desarrollé un Sistema
Integrado de Consulta de Datos e Indicadores Educativos
(SICDIE), que permite el acceso a informacion en linea.

Por su parte, la provincia de Buenos Aires realiza anualmente
un informe que se presenta ante la Legislatura, a modo de ren-
dicién de cuentas al inicio del ciclo lectivo. Esta presentacion se
explica porque la designacion del Director General de Cultura
y Educacién es realizada por este 6rgano del poder local.
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5.1.2. Usos administrativos

El uso administrativo institucionalizado de los SI/SIGED con
base en estudiantes es el de distribucion de recursos a cargo
de las jurisdicciones'’™. En la provincia de Buenos Aires, se
registran dos usos de estas caracteristicas: asignacién de
recursos para el servicio alimentario e identificacion de bene-
ficiarios del boleto estudiantil.

Asignacioén del servicio alimentario

Segln informan las autoridades de la Subsecretaria de
Planeamiento, en la provincia de Buenos Aires, Mis Alumnos
es usado para calcular la asignacion del servicio alimentario.
El sistema, ademas de contar con la informacién de estudian-
tes por establecimiento, proporciona informacién acerca de
las prestaciones sociales que recibe el estudiantado. Esta
informacion se completa con la proveniente de ANSES y
SINTyS, con los cuales Mis Alumnos es interoperable. Las
asignaciones se realizan considerando la cantidad de ma-
tricula, su nivel de vulnerabilidad y la cobertura previa del
servicio alimentario'™ (entrevista area Sl 1-provincial).

Asignacion del boleto estudiantil

En la provincia de Buenos Aires, el sistema Mis Alumnos
también se emplea para validar la asignaciéon del boleto es-
tudiantil, dado que cuando en el formulario de matriculacién
se elige la opcidn «dmnibus» como transporte, se habilita au-
tomaticamente al DNI para tramitar el beneficio. Se trata, en
este caso, de la asignacion de un subsidio que no proviene del
sistema educativo, sino de otras adreas del Estado, pero que la
informacion del sector contribuye a componer.

15 Otro uso institucionalizado para la distribucién de recursos, en este caso nacionales, es
SITRARED, aunque no se desarrolla en este trabajo porque se trata de un sistema que no esta
basado en la informacién de estudiantes, sino en el padrén de establecimientos educativos.

16 La Subsecretaria de Planeamiento informo en la entrevista que, en mayo de 2021, se pasd
de 1,7 a 2 millones de estudiantes receptores del servicio y que, en octubre de 2021, retomada
la presencialidad, se duplicaron los cupos de los comedores escolares.

buenosalres.\\ep.unesco.org
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5.2. Usos especificos

Pueden caracterizarse dos usos especificos de los SI/SIGED:
la realizacion de un balance periddico de la cantidad de es-
tudiantes que permanecian en vinculacién con la escuela
durante la pandemia, por un lado, y la gestion de programas
de emergencia para el refuerzo de la ensenanza durante la
pandemia, por otro.

5.2.1. Balance periédico de la cantidad de estudiantes en
situacion de escolarizacién durante la pandemia

El Ministerio de Educacién de la Nacién y la Direccion General
de Culturay Educacion de la provincia de Buenos Aires desa-
rrollaron en la pandemia usos especificos para captar efectos
de la suspensién de presencialidad en la vinculacién de es-
tudiantes con las actividades educativas, a fin de permitir la
planificacion de acciones y la gestién de programas de inter-
vencion en tiempo oportuno. A continuacion, se caracterizan
estos usos para el nivel nacional y el provincial.

Ministerio de Educacién de la Nacidn

El Ministerio de Educacion de la Nacion incorpord en el SInIDE
un médulo especifico desarrollado en 2020, que se denominé
SInIDE Acompanar, para obtener informacion sobre estudian-
tes desvinculados de la escuela con motivo de la suspension
abruptade las clases. Este médulo, cuya creacién fue contem-
plada en el Plan Nacional de Evaluacién Educativa 2021-2022
(resolucion 396/21 del CFE), estuvo organizado en cuatro
dimensiones: a) Ensefanza, b) Aprendizaje, c) Organizacion
y d) Funcionamiento escolar, Trayectorias escolares. Estuvo
indicado como dispositivo para la dimensién trayectorias en
el nivel secundario.

En dicho plan, el médulo SInIDE Acompanar es referido como
un relevamiento nominal de estudiantes del nivel secundario
que mantuvieron vinculacion baja o nula con la escuela du-
rante el ciclo lectivo 2020. El médulo se implementd desde
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diciembre de 2020 -es decir, que la carga debia describir la
situacién de estudiantes al finalizar 2020-y la informacion
se transfirid a la Base Nacional Homologada del SInIDE en
agosto de 2021. El médulo recogié informacién cualitativa por
cada estudiante cargada por la escuela. A continuacién, se
presenta una cita de la resolucién mencionada; es extensa y
se transcribe integra para dar cuenta del tipo de informacion
que se propone relevar.

La vinculacién de las y los estudiantes se mide a través
de dos variables:

a) Nivel de vinculacion virtual/presencial del/de la es-
tudiante: refiere al nivel de relacién del/de la estudiante
con el establecimiento a través de los medios que este
ultimo haya implementado acorde a su organizacion en
pandemia. La frecuencia en la relacién, segtn la orga-
nizacién de la ensenanza en el contexto de pandemia,
es variable acorde a su planificacion virtual, presencial
o mixta. También incluye encuentros presenciales en
contextos autorizados por la legislacién. El nivel de vin-
culacién es definido por la escuela en funcién de su con-
texto y atendiendo a las particularidades de su poblacién
segun la normativa jurisdiccional. Sus categorias son:
suficiente, insuficiente y nula

b) Evaluacion pedagodgica del/de la estudiante por
parte de la escuela: refiere a las estrategias implementa-
das para la validacion de los aprendizajes. Esta evaluacion
puede haber sido establecida mediante distintas estrate-
gias pedagdgicas, tales como la realizacién de trabajos
prdacticos, observacion y seguimiento del desempeno en
instancias virtuales, cuestionarios, monografias, entre
otras. Se considerara el resumen de las evaluaciones de
cada estudiante disponibles en un periodo de corte a de-
finir entre toda la Red Federal de Informacién Educativa.
Sus categorias son: suficiente para promover, insuficiente
para promover con posibilidades de promocién en instan-
cias de evaluacion luego de finalizado el ciclo lectivo /

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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Instancias de promocién regulares o excepcionales en el
contexto de pandemia, no evaluado (resolucion 396/21,
Anexo, p. 22).

Segun las entrevistas realizadas para este estudio, se tenia
informacion de la situacion de vinculaciéon de 1,9 millones de
estudiantes de 15 jurisdicciones al 30 de noviembre de 2020.

Provincia de Buenos Aires

Por su parte, Buenos Aires implementé el RITE para el mismo
uso en el nivel provincial. Se trata de un mdédulo en el que, en
cada escuela, se indica, por area curricular, cudl es la situa-
cion del estudiantado, si tiene una trayectoria afianzada, en
proceso o discontinua. Hasta el momento de la elaboracién
de este estudio, marzo de 2022, no se cuenta con informacion
publicada a partir de este relevamiento.

La Direccion Provincial de Educacién Técnico Profesional de
la provincia de Buenos Aires informo para este estudio sobre
el uso de la informacidn proveniente del RITE para dimensio-
nar la cantidad de estudiantes y su grado de vinculacién:

Tenemos una ndmina de 13.000 estudiantes que forman
parte del séptimo ano del ciclo 2020, tenemos un listado
que se acerca a los 5.000 estudiantes nominalizados, que
no pudieron llegar al ultimo dia de clases completando
Su trayectoria. Entonces eso para nosotros es un insumo
clave para el abordaje y la planificacién del ciclo 2022, es
pensar en una estrategia, una forma y politicas educati-
vas para poder garantizar la continuidad y la terminalidad
de esos estudiantes (entrevista area GP 1-provincial).

5.2.2. Gestion de programas de emergencia para reforzar
la ensenanza durante la pandemia

Lainterrupcién de la escolaridad motivada por la pandemia de

COVID-19y la reconfiguracion de las modalidades para impar-
tir y recibir conocimientos escolares generaron la necesidad
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de identificar la condicion de vinculacién de estudiantes con
la ensenanza, como se sehalé en el apartado anterior. Millones
de estudiantes vieron interrumpido el contacto presencial
con la escuela y sus docentes, mientras que las autoridades
educativas tempranamente buscaron multiples maneras de
retomar, mantener y fortalecer el vinculo pedagdgico.

Desde hace varios anos, diversas jurisdicciones del pais
venian desarrollando un conjunto de politicas y programas
tendientes a fortalecer el vinculo de la juventud con la es-
cuela secundaria, bajo una férmula general que se designd
como seguimiento, atencion o fortalecimiento de trayectorias
escolares. La pandemia obligd a intensificar acciones en el
marco de estas politicas.

A finales de 2020, el Consejo Federal de Educacién de
Argentina cred el programa Acompanar Puentes de Igualdad
y, en septiembre de 2021, el programa Volvé a la Escuela, con
los propdsitos de revinculacion mencionados. El primero se
desplegd entre noviembre 2020 y febrero-marzo 2021 (y abril
de 2021 para quienes cursaban el Ultimo ano de secundario),
procurando contactar a estudiantes y ofrecer actividades
recreativas y de recuperacion de aprendizajes durante el
receso.

El segundo programa sigue vigente al momento de preparar
este informe y consiste en identificar a estudiantes que han
interrumpido -o reducido al minimo- el lazo con la escuela
durante 2020 y 2021, con el objetivo de contactarlos y, como
proclama el nombre del programa, lograr que vuelvan a la es-
cuela. El programa no solo busca el contacto y el retorno, sino
también la recuperacién de aprendizajes perdidos durante
2020y 2021.

La provincia de Buenos Aires desplegd, en el marco de estas
iniciativas nacionales, los programas FORTE y + ATR, con los
mismos propdsitos, como se detallard mas adelante. Ademas
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de emplear informacion para identificar a estudiantes seguin
su condicion de vinculacién, los programas provinciales
emplearon la informacién para asignar los recursos a los
establecimientos seguin dicha condicion. A continuacién, para
caracterizar estos usos, se describen los rasgos principales
de los programas, ordenados segun su origen nacional o
provincial, y luego se describe el empleo de la informacién
los SI/SIGED para la asignaciéon de recursos de los programas
FORTE y ATR.

Programas nacionales de revinculacion

Acompanar

El Programa Acompanar-Puentes de Igualdad se lanzé a fina-

les de 2020 (resolucion 369/20 del CFE) con los objetivos de:

— Promover y facilitar la reanudacién de trayectorias escola-
res y educativas cuya interrupcién ha sido potenciada por
la pandemia y su secuela de desigualdades.

— Alentar y propiciar la continuidad en los estudios de la
totalidad de estudiantes, en todos los niveles del sistema.

— Promover vy facilitar la reanudacién y culminacion de las
trayectorias del nivel secundario interrumpidas previo a la
pandemia.

Fue disenado como una iniciativa interjurisdiccional e inter-
sectorial y partié de una base de informacién recogida por la
Evaluacién Nacional de Continuidad Pedagdgica aplicada por
el Ministerio de Educacién de la Nacién en junio de 2020", la
cual registré que existia «un grupo de algo mas de un millén
de nifnas, ninos y adolescentes cuyas familias, o bien dudan
acerca de la continuidad de su escolaridad o bien consideran
que no van a volver a la escuela» (resolucion 369/20 del CFE).

17 La evaluacion desarrollé seis lineas de indagacion, una de ellas a hogares, sobre la base
de una encuesta telefénica que se aplicé del 18 de junio al 3 de julio y que fue respondida por
2658 personas adultas y 965 adolescentes (ver, para mas informacion, el Informe Preliminar
Encuesta a Hogares Continuidad pedagdgica en el marco del aislamiento por COVID-19 del
Ministerio de Educacién de la Nacién de julio de 2020).
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Acompanar se organizd desde el mes de noviembre de 2020
a febrero-marzo 2021. En su inicio fue denominado Puentes
de Verano'. Originalmente, se presentd como una oferta a
las jurisdicciones para la realizacién de distintas acciones
que tendieran a la busqueda de adolescentes y jévenes en la
educacién secundaria que habian perdido el contacto con la
escuela y, de manera progresiva, se trasladd a la educacion
inicial y primaria en la misma condicién. El programa hizo
llegar a las jurisdicciones un instrumento mediante el cual
las autoridades locales debian consignar los objetivos de la
aplicacién, la enumeracion de los recursos que destinarian
en esta etapa de la pandemia para llegar a estudiantes més
rezagados y que no habian participado activamente en otras
actividades propuestas durante el ciclo escolar (entrevista
area GP 2-nacional).

La identificacién de estudiantes fue realizada por cada una de
las jurisdicciones a través de sus redes de organizacion. En ese
momento se establece el médulo SInIDE Acompanar, que inten-
taria identificar a la poblacién destino del programa. Asimismo,
el programa designaba en cada provincia a una contraparte
para proveer la informacion y el equipo nacional mantenia un
personal dedicado a ese seguimiento y al acompanamiento de
las jurisdicciones para contar con la informacién lo mas actua-
lizada posible (entrevista area GP 2-nacional).

Ante un cambio de gestién en el Ministerio de Educacién na-
cional, en septiembre de 2021, el programa Acompanar dejé
de tener vigencia. La nueva gestion creo el fondo Volver a la
Escuela, de objetivos similares, aunque con mayor presupuesto.

Volvé a la escuela

Se trata de un fondo federal de 5 mil millones de pesos,
aprobado por el CFE el 23 de septiembre del 2021 (resolucion
404/21del CFE), que tiene el propdsito de apoyar las acciones
de revinculaciéon que se estaban realizando en las provincias

18 Elpresupuestoinicial del programa fue de 500 millones de pesosy luego se amplié a 2194
millones (entrevista area GP 2-nacional).
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a partir del regreso a la presencialidad previsto para 2022.
La operatoria del programa consiste en la firma de un conve-
nio entre cada jurisdiccion y el Ministerio de Educacién de la
Nacién, mediante el cual ambas partes asumen compromisos
con el objetivo de recuperar para la escolaridad a estudiantes
mas afectados por la pandemia.

La poblacién objetivo es el universo de estudiantes con vin-
culacién «insuficiente» o «nula», registrados en el Mddulo
SInIDE Acompanar®™. En el momento de realizar este estudio
y la entrevista a las autoridades responsables del programa
(diciembre de 2021), el programa estaba en la fase de firma
de convenios (entrevista area GP 1-nacional).

La Direccion Nacional de Evaluacion, Informacién y Estadistica
Educativa provee la informacion disponible sobre desvincu-
lacién por departamento, para detectar las zonas donde los
niveles de vinculacién son menos favorables, proveniente de
Acompanar. Como se ha sefnalado, esta informacién era parcial
porque no abarcaba a todas las provincias. A partir de alli, el pro-
grama solicita a las jurisdicciones el enfoque de las estrategias
en dichas zonas. Al momento de realizar el estudio, el plan de
las autoridades era que durante el receso de verano se avanzara
junto con las provincias en definir o confirmar las estrategias
que estuvieran desarrollando (entrevista area GP 1-nacional).

La coordinaciéon nacional del programa depende de la
Subsecretaria de Educacion Social y Cultural del Ministerio
de Educacion nacional. Describe al programa como un plan
estratégico mediante el cual se articulan todas las acciones
que tengan que ver con la busqueda de cada uno de los chicos

19 A pocos dias de la firma del Acuerdo Federal, el ministro nacional Jaime Perczyk senald
que 1,8 millones de estudiantes presentaron dificultades durante el tltimo ano y medio a raiz
del confinamiento obligatorio y la pandemia. De ese total, el 54% pertenecia al nivel secundario,
(1.014.414), el 40%, al nivel primario (751.446) y el 6%, al nivel inicial (104.746). Fuente: pagina
web BAE Negocios (2021), https://www.baenegocios.com/sociedad/El-Gobierno-lanzo-
Volver-a-la-Escuela-un-programa-para-reinsertar-a-ninos-y-jovenes-que-abandonaron-sus-
estudios-durante-la-pandemia-20210925-0017.html
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y chicas que quedaron desvinculados por la pandemia y, tam-
bién, con el sostenimiento de las trayectorias y la mejora de
los aprendizajes (entrevista area GP 1-nacional).

Volvé a la Escuela tuvo un antecedente mediato en el progra-
ma Todos a Estudiar de 2009, cuyos objetivos y operatorias
eran similares (transferencia de fondos, asistencia técnica y
firma de compromisos entre nacién y provincias), y un ante-
cedente inmediato en el programa Acompanar - Puentes de
Igualdad.

Vale destacar, por su interés para este estudio, que, dado que
la Base Nacional Homologada no cuenta con una cobertura
del ciento por ciento, el programa tiene entre sus objetivos
el de construir la base de datos para el seguimiento de las
acciones. Los compromisos subscriptos entre las provincias
y la nacién incluyen la obligacion, por parte de las jurisdic-
ciones, de nominalizar la informacion de estudiantes de cada
jurisdiccion. Es decir, el programa incluye un incentivo para la
nominalizaciéon y, al mismo tiempo, la nominalizacion es una
condicién de funcionamiento del programa.

El requisito para que las provincias nominalicen la informa-
cién no es una condicionalidad, ya que el programa avanza
en transferencia de fondos luego de la firma del convenio y
la aprobaciéon de plan de accién presentado por las jurisdic-
ciones. Dicho requisito pareciera estar al servicio de la nomi-
nalizacién nacional (o migracion a la base nacional comun),
dado que muchas de las provincias tienen su sistema nominal
vigente. Como se sefald, las autoridades mencionaron que
se contaba con informacion nominalizada de 15 de las 24
jurisdicciones argentinas. Podria afirmarse que el ministerio
nacional necesita centralizar —acceder a, o recibir la migra-
cion-de la informaciéon nominalizada provincial para poder
monitorear el cumplimiento de los compromisos suscritos
para la trasferencia de los fondos.
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Programas provinciales de revinculacién

En cuanto a los programas FORTE y + ATR, dependientes de
la provincia de Buenos Aires, el uso de la informacién de los
SI/SIGED se centra en la identificacion de estudiantes que,
mediante el RITE, han sido registrados con bajos niveles de
vinculacién con la escuelay en la asignacion de recursos para
que los docentes realicen actividades adicionales a las de
ensenanza regular. Estos recursos adicionales son asignados
mediante una férmula que considera los relevamientos de
trayectorias que se desprenden del sistema Mis Alumnos, del
RITE, de la informacién del RA y de relevamientos estadisti-
cos provinciales. El cruce con la informacién proveniente del
RA 'y de los relevamientos estadisticos provinciales se realiza
paraincorporar el tamano de las secciones como criterioen la
férmula de asignacién, como se describird enseguida.

FORTE

El programa asigné a las escuelas «mddulos presenciales
de intensificacién de la ensenanza», que se utilizaron para
remunerar a los equipos docentes durante febreroy marzo de
20202, El objetivo era reforzar los aprendizajes prioritarios?'y
la cotidianidad escolar de estudiantes que habian tenido bajos
niveles de vinculacién segun el Relevamiento de Trayectorias
Educativas y Condiciones de Escolarizacién (antecedente del
RITE ), aplicado en diciembre de 2020 como un relevamiento
ad hoc (que, seguin informa la documentacion, alcanzé al 90%
de los registros referencia). El relevamiento recogid infor-
macién de nivel inicial, primario y secundario, incluyendo las
modalidades técnica, agraria y artistica, de las escuelas de
gestién estatal y privada.

20 El«mddulo» es la unidad horaria (80 minutos de clase frente alumnos) que se toma como
unidad de trabajo, mediante la cual se calcula la remuneraciéon docente en la provincia de
Buenos Aires. El salario es el resultado de la cantidad de mddulos de clase, a las que se suma
la antigliedad, y otros items salariales y bonificaciones. Los médulos se entregan a las escuelas
sin las bonificaciones y los items adicionales.

21 Serefiere a una seleccién de contenidos para la educacién obligatoria que los docentes debian
hacer durante la emergencia sanitaria. Los marcos para esta priorizacion fueron en el nivel nacional
la resolucién 367/20 del CFE y, en la provincia de Buenos Aires, la resolucion 1872/2 DGCYE.
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En el nivel primario, la normativa establecia que los recursos
se debian destinar a las &reas de Practicas del Lenguaje vy
Matematica (recomendaba incluir «en la medida de lo posi-
ble» textos e intercambios que contribuyeran a fortalecer los
contenidos prioritarios de las areas de Ciencias Sociales y
Ciencias Naturales).

En la secundaria, con los mismos propdsitos, se aplicarian
sobre las areas de Practicas de Lenguaje y Literatura, Inglés,
Matematica, Ciencias Sociales, Construccién de Ciudadania
y Ciencias Naturales; asi como también sobre las materias
agrupadas de la Orientaciéon del Ciclo Superior. El programa
establecié una asignacion diferencial para docentes que tra-
bajaran en actividades especiales con estudiantes que cur-
saban su ultimo ano en 2020. Para ese grupo, las actividades
especiales se extenderian hasta abril.

+ATR

Tiene un diseno similar al FORTE, solo que transcurre a lo
largo del ciclo escolar, con el propdsito de hacer efectiva la
promocién acompanada durante 2021%2. También prevé la
designacién de docentes de fortalecimiento de las trayecto-
rias educativas, con el propdsito de intensificar la ensenanza
y establecer comunicacién con sus familias. La base para
identificar a estudiantes es el RITE, sobre cuya informacion
cada escuela y cada docente debia establecer un programa
personalizado de ensenanza.

El Programa enuncia la realizacion de las siguientes acciones:

— acompanar las trayectorias educativas de estudiantes,
intensificando la ensefanza de la lectura, la escritura y la
matematica y de los saberes pendientes en otras areas del
Curriculum Prioritario 2020 y 2021;

22 La promocion acompanada consiste en intensificar la ensenanza para que se retomen
los aprendizajes de cada ano para completar los contenidos prioritarios establecidos para el
bienio 2020-2021.
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— articular la transicidon de los estudiantes entre niveles (del
nivel inicial al primario y del nivel primario al secundario)
para 2022, garantizando el acompanamiento de estas tra-
yectorias educativas en el siguiente nivel;

— promover la terminalidad y el egreso de los estudiantes
que estan cursando el ultimo ano de la escuela secunda-
ria, a los fines de lograr la finalizacion del nivel obligatorio
y su titulacion al concluir el ciclo lectivo;

— implementar acciones para retomar la continuidad peda-
gdgica centrada en la ensenanza con los equipos de orien-
tacion escolar o equipos interdisciplinarios de distrito en
el nivel inicial, y con equipos de orientacién escolar en las
escuelas de nivel primario y secundario;

— realizar visitas y encuentros domiciliarios periédicos a
estudiantes con trayectorias educativas discontinuas y
aquellos que por diferentes circunstancias asi lo requieran
(resolucion 2905 DGCyYE, anexo |).

Asignar recursos para la remuneracion docente de los
programas provinciales de emergencia

Los programas FORTE y + ATR asignan recursos para el pago
de una remuneracién docente adicional. En este marco, la
informacién nominal de estudiantes, junto con aquella prove-
niente del RA y de los relevamientos provinciales de matricula
inicial y final, fue empleada para calcular la férmula de asig-
nacién de recursos a los establecimientos.

El anexo Ill de la resolucion que sanciona el programa FORTE
establece que, para estimar las necesidades de intensifica-
cién de cada escuela, se asignard un puntaje a la situacion de
cada estudiante segun su condicién de cursada, combinado
con un puntaje asignado segln sea tamano de la escuela y
la cantidad de estudiantes por seccién, lo que determina un
indice que representa las necesidades de horas adicionales
para la intensificacion de la ensenanza (resolucion 417/21
DGyD, anexo lll).
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Para el programa + ATR, la resolucién indica:

A partir de la informacién consignada en la inscripcion
2021 de cada estudiante en Mis Alumnos y de la infor-
macién consignada en el Relevamiento de Trayectorias
Educativas de Abril 2021 (RTE-Abril) centrado en quienes
fueron inscriptas/os en condicién de promocién acompa-
nada respecto a los contenidos del ano escolar 2020, se ha
dispuesto la asignacion de cargos, en base a criterios ob-
jetivos y bajo el principio de garantizar recursos en funcién
de las necesidades (resolucion 2905/21 DGCyE, anexo ll).

La asignhacién de cargos docentes por establecimiento se
efectla de acuerdo con la cantidad de estudiantes agrupados
segln la condicién de promocidn observada en 2020 en los
registros del RITE de abril 2021. A partir de dichos registros,
se proporciond informacion sobre la condicion de promocion
a esa fecha (si promovieron o si permanecen en condicidn de
promocién acompanada) y sobre la condicién de vinculacion
(sostenida, baja o nula). Del cruce de estas dos condiciones,
se obtiene como resultado la cantidad de estudiantes seguln
cinco grupos. La férmula de asignacidn de cargos justamente
combina la informacién de cantidad de estudiantes pertene-
cientes a estos grupos por escuela, cruzados con otras varia-
bles aportadas por los sistemas de informacién, como la can-
tidad de secciones y la cantidad de estudiantes por seccién.

5.2.3. Definicion de indicadores y metas para la Agenda
2030 - Objetivos de Desarrollo Sostenible

En relacion con los ODS de la Agenda 2030, en 2018 el
Ministerio de Educacion constituyé una mesa de trabajo con
diferentes areas para definir los indicadores y las metas a
alcanzar (entrevista area S| 4- nacional). La ficha técnica
elaborada por el Ministerio de Educacién con los indicado-
res del sector se basa predominantemente en el empleo del
RA. Ese Sl esta presente en la definicion de los indicadores
de desempeno del sistema educativo usuales en los niveles
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obligatorios (tasa de promocién efectiva, de promocién, de
abandono interanual, de sobreedad, de egreso a término,
de egreso); en la definicion de indicadores de escolarizacion
de la educacién superior no universitaria y universitaria y de
formacién profesional; en el célculo de algunos indicadores
de atencion a la primera infancia y de escolarizacion del nivel
inicial; en el célculo del porcentaje de estudiantes con algun
tipo de discapacidad en la educaciéon comun; en el célculo de
docentes con algun tipo de capacitacion formal reconocida
y finalmente; en el célculo de servicios educativos con elec-
tricidad, conectividad a internet y dotacién de computadoras
(Consejo Nacional de Politicas Sociales, 2021).

El desempeno académico se calcula a través del operativo
de evaluacién Aprender. En cuanto a la informaciéon nomi-
nalizada, el SIniDE es considerado fuente potencial para el
Indicador 4.c.4. «Porcentaje de docentes que han recibido ca-
pacitacion en servicio en los Ultimos 12 meses». Al respecto,
la ficha indica:

Se estima que a partir de la implementacién nacional
del Sistema Integral de Informacién Educativa Digital
(SInIDE) se contara con datos nominales sobre los docen-
tes, con frecuencia anual. De este modo se evita el doble
conteo de personas que trabajan en mas de un nivel edu-
cativo (Consejo Nacional de Politicas Sociales Metadata
Argentina. Ficha Técnica Indicadores AR ODS 4 [30-07-
2018] Agenda 2030 ODS, Argentina. Presidencia de la
Nacion, p. 58).

5.3. Usos emergentes

Como usos emergentes pueden mencionarse la creacion de
una plataforma con propdsito de seguimiento epidemioldgi-
co. Como se explicd, Cuidar Escuelas es un aplicativo en linea
que se disend entre enero y febrero de 2021. Tuvo como ob-
jetivo documentar y relevar diariamente casos sospechosos
o positivos de COVID en escuelas, tanto en docentes como
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en el resto del personal. Se tomé como modelo el disposi-
tivo Cuidar, que habia disenado la Secretaria de Innovacién
Publica en 2020 y se elaboré un formulario en linea ad hoc
en el que se cargaron los 63.000 usuarios de las escuelas del
Padréon de Establecimientos Educativos, que se corresponde
con los directivos de las escuelas de todo el pais. El Ministerio
de Educacién de la Nacién logré la cooperacion de las juris-
dicciones para cargar informacion en tiempo perentorio. El
sistema emparejaba con los casos registrados en el SISA
(Sistema Integrado de Salud) (entrevista érea Sl 1-nacional).

5.4. Usos efectivos

Los usos consignados estén, basicamente, vinculados al
diagnéstico y al disefno de programas. No se registran usos
vinculados al monitoreo o a la evaluacion de politicas, aunque
puede considerarse al RA como el insumo bésico, aunque no
suficiente, paraeste fin. Latabla 10 esquematiza losresultados
en relacion con el planeamiento en los usos especializados.
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Tabla 10. Resumen de usos desde la perspectiva del planeamiento

Uso efectivo

SI/SIGED

Diagnéstico

Diseno

Evaluacion

Seguimiento anual del desempeno RA Establecer los principales Establecer metas Evaluar el desempeno
del sistema educativo argentino indicadores de desempeno (cuantitativo) general del
(excepto la educacion universitaria) cuantitativo del sistema sistema educativo argentino
Programa Volvé a la Escuela SInIDE Dimensionar la cantidad de Ajustar las acciones
(Nacional) estudiantes desvinculados por aladimension de la
departamento. Identificar re- desvinculacion
giones y establecimientos con
mayor nimero de estudiantes
desvinculados
Programa FORTE (PBA) Mis Dimensionar la cantidad de Identificar la poblacion
Alumnos estudiantes desvinculados por objetivo. Asignar recursos
escuela por escuela
Programa + ATR (PBA) Mis Dimensionar la cantidad de Identificar la poblacion
Alumnos estudiantes desvinculados por objetivo. Asignar recursos
escuela por escuela
Servicio de alimentacién (PBA) Mis Definir poblacién objetivo. Asignar recursos por
Alumnos Conocer la evolucién de las escuela
/RA necesidades del servicio de
alimentacion
Boleto estudiantil Mis Identificar estudiantes
Alumnos segun tipo de transporte
empleado para el traslado
alaescuela
Definicion de indicadores ODS RA/ Definir indicadores para
Aprender / definicién de metas ODS

del sector educacion

Fuente: elaboracion propia con base en entrevistas e informacion secundaria.
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5.5. Perfiles usuarios

A nivel nacional, las marchas y contramarchas en la instala-
cién del SInIDE no han permitido caracterizar con claridad
tipos de usuarios, aunque se destaca el trabajo coordinado
entre la Direccion de Informacién Educativa y la coordinacion
nacional del programa Volvé a la Escuela para dimensionar
y detectar estudiantes desvinculados durante la pandemia.
En este sentido, dicha coordinacién nacional puede ser con-
siderara una unidad usuaria de la informacién provista por el
SInIDE Acompanar.

En la provincia de Buenos Aires, la Subsecretaria de
Planeamiento es, a la vez, productora de informacién y usua-
ria dado que, como se ha consignado, es el drea que ademas
de gestionar el SIGED utiliza la informacién para formular
diagndsticos y para asignar recursos.

De la entrevista a las autoridades de responsables de los Sl/
SIGED de la provincia surge que pareciera existir un desajus-
te entre las demandas de las direcciones de nivel y modalidad
y las prestaciones posibles de los SIGED. Se transcribe, a
continuacion, un tramo de la entrevista a un funcionario de
planeamiento:

Si, creo que en general (...) los requerimientos de informa-
cién estan muy pensados de acuerdo al tipo de estableci-
miento, o a las caracteristicas de los establecimientos. O
sea, la demanda de informacién esta pensada en funcion
de (...) poder reconstruir informacién de acuerdo a deter-
minados atributos de los establecimientos. Eso creo que
puede mantenerse como una constante entre los niveles
y modalidades, como poder reconstruir [la informacién] a
partir de eso[s atributos]. Y en esa ldgica, es que (...) como
el uso de la informacidn esta todavia muy en desarrollo,
el poder identificar que se tiene ese requerimiento y no-
sotros poder devolver esa informacién hacia los niveles y
modalidades es que todavia estamos tratando de hacer el
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clic de que hay muchos atributos que nosotros tenemos
disponibles, que no tienen que formar parte del releva-
miento sino que se trata de cruzar variables que estdn
disponibles en el sistema. Eso creo que puede ser como
una constante (entrevista érea Sl 1-provincial).

Dentro de la provincia de Buenos Aires, la Direccion Provincial
de Educacién Técnico Profesional fue identificada por las au-
toridades de Planeamiento -ante el requerimiento para este
estudio-como usuaria intensiva. Como se ha sefnalado, esta
direccion valora las prestaciones de los sistemas existentes,
aboga por una mayor integracién de ellos y hace sus propios
andlisis con la informacion disponible, ademds de contar
con un sistema propio para el seguimiento de las préacticas
profesionalizantes, un espacio de formacién propio de esta
modalidad. Dos factores contribuyen a explicar el caréacter
de usuaria de esta area. Por un lado, una relativa autonomia
del subsistema técnico profesional, que tiene sus propios
circuitos de retroalimentacién, y una mayor apertura con
organizaciones de fuera del sector educativo. De hecho, la
modalidad técnico profesional estd vinculada a un Consejo
COPRET, integrado por organizaciones de la produccién. Por
otro lado, la presencia, entre los equipos técnicos, de un perfil
especializado en el tratamiento de la informacién, que dentro
del &rea asumié la funcion de enlazar con las areas produc-
toras, de demandar y de procesar informacion proveniente de
los SIGED y de otros sistemas de informacion.

buenosalres.\\ep.unesco.org
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6. Factores que explican el uso (o
no uso) de los SIGED

Este apartado presenta los factores que explican el uso (o no
uso) de los SIGED sobre estudiantes en el nivel nacional y en
la provincia de Buenos Aires, para la definicion e implementa-
cion de politicas educativas. Con esos propdsitos, se procesa
y analiza el conjunto de informacion proveniente de las entre-
vistas a personas que se desempenan como funcionarias, te-
niendo en cuenta si integran las areas productoras o usuarias
de los SIGED, asi como los distintos niveles de gestion a los
que pertenecen.

6.1. Conocimiento, potencialidades, limitaciones y usos
efectivos de las prestaciones que ofrecen los SIGED

Conocer las prestaciones y posibilidades de los SIGED, asi
como sus limitaciones, es un factor central para expandir su
uso. Las dareas productoras consultadas para este estudio
perciben una falta de comprension por parte de las poten-
ciales areas usuarias acerca de cuéles son las posibilidades
que ofrecen los sistemas para la gestién. Este conocimiento
limitado explicaria, al mismo tiempo, que las areas usuarias
formulen pocos requerimientos a las areas productoras, dado
que no les resulta evidente vincular sus necesidades con las
prestaciones de los SIGED o bien que estos requerimientos no
se ajustan a las posibilidades de los SIGED. La persistencia de
este conocimiento limitado se ve favorecida por la «voragine
cotidiana» que no permite, segun los entrevistados de las po-
tenciales dreas usuarias, contar con tiempo para el analisis y
uso efectivo de la informacion.
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6.2. Adecuacion e inadecuacion de las prestaciones de los
SIGED

Las areas usuarias senalan muchas veces que los sistemas no
siempre responden a sus necesidades de informacién, razon
por la cual el uso potencial queda restringido desde el mo-
mento del diseno de los sistemas, toda vez que no contempla
las prestaciones basicas requeridas en ese nivel. Se observa
también que es necesario un tiempo para que se produzca
una convergencia entre culturas institucionales y profesio-
nales de areas usuarias y productoras. Culturas entendidas
como concepciones, representaciones y practicas sobre la
interpretacion y uso de la informacién. Las discontinuidades
y la inestabilidad de estructuras y procesos son factores que
también inciden.

6.3. Disponibilidad de los recursos para procesar la infor-
macion por parte de las areas productoras y usuarias

Las voces de areas productoras y potenciales usuarias coin-
ciden en sefnalar que las posibilidades de uso se reducen por
la escasa disponibilidad de recursos humanos y técnicos para
el tratamiento, la lectura y el andlisis de la informacién. En
el caso de los niveles centrales, esta limitacion restringe la
interaccion entre areas usuarias y productoras a un canal de
demandas de una sola via: de las primeras hacia las segun-
das. El responsable del area de informacion del ministerio
nacional sugiere que el montaje del sistema Cuidar Escuelas,
realizado en un lapso relativamente breve, fue posible gracias
a la capacidad tecnoldgica del drea de gobierno de presi-
dencia de la nacion, asi como los procesos de validacién de
usuarios que corrieron por cuenta de servidores externos a
los del Ministerio de Educacion, porque este no contaba con
esa capacidad.

En la provincia de Buenos Aires, se senala que las poten-
ciales areas usuarias, que tienen a su cargo las escuelas de
gestion estatal, no disponen de personal ni recursos para
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el procesamiento y andlisis de la informacién. Aunque esta
ultima percepcion es ajustada, cabe preguntarse en qué
medida se trata de una cuestion que se resolveria con la in-
corporacién de perfiles expertos adicionales en tratamiento
de la informacion y en qué medida se moderaria incorpo-
rando saber experto en equipos que béasicamente tienen
un perfil pedagdgico. En la actualidad, la relacién entre la
Subsecretaria de Planeamiento -el area a cargo de los Sl/
SIGED en la provincia de Buenos Aires-y las dreas que tienen
a su cargo los niveles y modalidades se establece mediante
un «referente»; es decir, una persona que tiene asignada la
interlocucién con el érea de planeamiento. Esta interlocucion
depende, en parte, del conocimiento del referente acerca de
las prestaciones potenciales de los SI/SIGED, asi como de
su capacidad técnica para el tratamiento de la informacion,
de modo de poder convertir la informaciéon en conocimiento
relevante para su éarea.

Los niveles intermedios y escolares presentan una situacion
similar. Responsables del drea de planeamiento de la provincia
de Buenos Aires senalan que en el nivel territorial no siempre
tienen interlocutores que alojen la informacién disponible.
La que sigue es una cita de la entrevista al responsable del
area de informacion provincial, quien reflexiona acerca de la
necesidad de contar con estructuras de recepcién y de proce-
samiento de datos en el nivel territorial.

... hosotros tenemos una carretilla [quiere decir mucha]
de informacién pero después no tenemos interlocutores,
entonces es poder tener ahi alguien a quien enviar una
base de datos relativamente simple y que pueda trabajar-
la y que pueda dialogar con el jefe distrital, generarle la
informacién que necesita, gestionar también la informa-
cién que [se] requiera desde el territorio (entrevista area
S| 1-provincial).

buenosall'es.\\ep.u Nnesco.org
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6.4. Amplitud de los niveles de accesos segun perfiles de
usuarios

Los actores centrales y territoriales, las areas productoras y
las usuarias coinciden en senalar que tanto el SInIDE como
Mis Alumnos aun no permiten accesos diferenciados segun
perfiles de usuarios a la informacién disponible. En el caso de
Mis alumnos, el acceso total es posible para algunas areas de
los niveles centrales y parcial para los niveles intermedios y
los niveles escolares. Este también es un factor que restringe
el uso, dado que potenciales usuarios de areas de gestién
central y territorial dependen de la mediacién de las areas
productoras, que deben compartir bases y procesamien-
tos. La ausencia de interfaces para acceder con perfiles de
usuarios con distintas funciones dentro del sistema aparece
como un factor que restringe el uso. La falta de accesos di-
ferenciados potencia los factores mencionados previamente.
Por un lado, las barreras de acceso a los datos dificultan la
familiarizacion con la informacion disponible entre quienes
tengan la iniciativa o la necesidad de acceder a la informa-
cioény, por otra parte, la falta de fluidez en el acceso restringe
las posibilidades de explorar y aprender entre quienes estan
menos familiarizados técnicamente con el tratamiento de la
informacion. En este sentido, la distancia para con el acceso
refuerza la distancia generada por otros factores. Las auto-
ridades provinciales entrevistadas coinciden en senalar esta
restriccién como una «deuda» con las potenciales &reas usua-
rias que es necesario saldar.

6.5. Grado de unificacion y de racionalidad de las deman-
das de informacion a la base del sistema educativo

Los actores territoriales y escolares en la provincia de Buenos
Aires, en tanto son la fuente de gran parte de los datos que se
cargan en los sistemas, manifiestan recibir multiples deman-
das de informacién, no solo desde sus propias autoridades,
sino desde terceros (como programas especiales) y desde
autoridades nacionales. Un entrevistado manifiesta que se les
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solicita hasta cuatro o cinco veces la misma informacién por
diversas vias. Esto produce el efecto «pasamanos», expresion
que se refiere a la practica de cumplir con la entrega de lo
solicitado, sin dedicar el tiempo necesario a mirar y analizar
la informacién que se estd proporcionando y que, por otra
parte, no podria ser abordada de manera integrada porque
corresponde a sistemas que se cargan en paralelo, como se
especifica a continuacién (entrevista drea GP 2-provincial).

6.6. Nivel de integracion de los sistemas

Otro factor que es central para el aprovechamiento de los
sistemas es su nivel de integracién e interoperabilidad. La
falta de integracion entre los SIGED es una caracteristica de
Argentina en el nivel nacional y provincial. En el pais, unas
16 jurisdicciones cuentan con sistemas nominales propios
(Bonelli, 2022). Como se ha senalado, es el Ministerio de
Educacién nacional quien debe realizar los esfuerzos de
coordinacién y compatibilizacion para construir una base ho-
mologada. Funcionarios de nivel nacional senalan, asimismo,
que histéricamente han existido también dificultades para la
convergencia entre sistemas dentro del propio Ministerio de
Educacién, en parte por la falta de visién de las autoridades
acerca de la importancia de la integracion y porque exige una
perspectiva especializada que no siempre ha estado presente
en los mas altos niveles de decision.

En el casode laprovincia de Buenos Aires, como se ha senala-
do oportunamente, existen diversos SIGED (Mis Alumnos, Mi
Escuela, Titulos, SUNA, etc.) que aln no estan por completo
integrados. La integracion es demandada por usuarios cali-
ficados en areas de gestion, que emplean distintas bases no
Unicamente por la posibilidad de cruzar datos, sino también,
por los efectos que ocasiona la carga fragmentada.

... yo antes de llegar a esta gestion [integra el equipo de
una direccién y es un usuario intensivo de informacion
proveniente de Sl / SIGED] estaba como director en una

buenosalres.uep.unesco.org
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escuela y era quien también me encargaba de manejar
todos estos sistemas y uno de los problemas fundamen-
tales tiene que ver con esto, con las distintas bases de
datos o los distintos sistemas que se generan, que en
muchos casos no hay un cruce de informacion. (...) Aca lo
que pasa es que en el sistema tenés, uno [una persona]
que te carga Mis Alumnos, otro que te carga el contralor
en el SUNA, otro que te carga el registro federal de ins-
tituciones educativas (...) Entonces no tenés coincidencia
de datos, los datos estan desagregados, y un poco lo que
yo hago también es el cruce de esos datos para analizar
esa informacién (entrevista area GP 2-provincial).

6.7. Disponibilidad de protocolos de seguridad de datos
personales

Una especifica mencién corresponde a la normativa disponi-
ble en el pais sobre la protecciéon de datos personales. Esta
observacién fue destacada por funcionarios de responsabili-
dad en el drea de informacién, cuya gestion del intercambio
de datos con las jurisdicciones y con otros sectores de gobier-
no se ve limitada por vacios legales en los marcos normativos.
Segln su perspectiva, estos marcos estan desactualizados,
no cubren de manera adecuada la regulacién requerida para
el intercambio de datos nominalizados y deja cierto margen
discrecional a los responsables de la gestion de informacion.
Se transcribe a continuaciéon una extensa cita que plantea
con claridad este problema, intimamente ligado con la intero-
perabilidad y la integracion de los sistemas y que puede ser
vinculado con las dificultades del SInIDE para constituirse en
una base nacional homologada.

Uno sabe muy bien que si un investigador quiere acce-
der a los datos nominales nosotros solo podemos darlo
de manera anonimizada, eso queda claro; lo mismo que
ocurre con la disponibilidad de informacidn a nivel de las
escuelas; eso estd reglamentado por el secreto estadis-
tico y eso estd bien y es mas claro. Pero el tema que para
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mi es mas gris qué hacemos cuando esos datos dejan de
ser datos para un uso estadistico o analitico y pasan a ser
datos que por su caracteristica son datos que pueden ser
usados para la gestion. Entonces si yo tengo una némina
con una alta cobertura de los estudiantes, ;se lo puedo
pasar a becas de nuestro ministerio, si o no? ;Becas
deberia poder usar esa informacién, si 0 no? (entrevista
area Sl 2-nacional).

Los factores mencionados hasta aqui se retroalimentan en

un circuito que desalienta el uso. El grafico 2 representa este
circuito.

Grafico 2. Esquema de retroalimentacién de factores que facilitan u
obstaculizan el uso

Fuente: elaboracién propia.
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6.8. Coordinacion entre areas

La fragmentacion de los sistemas de gestion tiene un corre-
lato en la fragmentacién horizontal de las estructuras buro-
craticas y en diferentes niveles de gestién. La siguiente cita
corresponde a la descripcion de un funcionario de alto rango
en la Direccion General de Cultura y Educacién, al referirse a
las estructuras territoriales de la provincia.

... otro problema que vemos, mds macro en el ministerio
es que las diferentes [dreas], la secretaria de asuntos do-
centes, el tribunal de clasificacién, el consejo escolar, la
inspeccion de infraestructura, inspeccién escolar, muchas
veces no dialogan entre si, o hay un didlogo mas ...; hay
lugares donde si funciona bdrbaro, pero hay muchos
otros lugares donde no, y la verdad que ahi también hay
que fortalecer el trabajo articulado de las distintas dreas
y el flujo; el intercambio de informacion también es parte
de la materializacion de ese trabajo coordinado entre las
areas (entrevista area Sl 1-provincial).

Los ocho factores mencionados resultan familiares a la lite-
ratura sobre el uso de la informacién (Cueto, 2005; Diadlogo
Interamericano, 2021; Galas Taboada et al., 2020; Pinkasz,
2021) aunque no siempre se enumeran de modo conjunto.
Algunos de ellos se explican por el nivel de desarrollo de los
sistemas de informacién analizados para este estudio, otros
por las dindmicas internas de las estructuras y procesos de
gestion.

buenosalres.uep.unesco.org
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7. Recomendaciones

De la identificacién de factores que facilitan u obstaculizan el
uso de la informacién de los SIGED se desprende una serie de
recomendaciones que a continuacién se proponen.

Consolidar un sistema nacional de informacién y gestion
educativa

Desde 2011, Argentina, a nivel nacional, asumié la importancia
y establecié la necesidad de desarrollar sistemas nominales
de informacién. Los primeros desarrollos en la provincia de
Buenos Aires datan de 1998 como experiencias puntuales 'y se
amplian en 2000. Por diversas razones, los desarrollos provin-
ciales y nacionales se han extendido en el tiempo. En la demora
de los nacionales, varias jurisdicciones desarrollaron sus pro-
pios sistemas. Al momento de realizar este estudio, el SInIDE
se encontraba ante el desafio de constituir una base nacional
homologada a partir de la compatibilizacién de los sistemas
provinciales que se desarrollaron en el entretiempo vacilante
de los desarrollos nacionales. Si bien algunas provincias han
realizado importantes avances, las asincronias y asimetrias
en tales avances tornan sumamente relevante la necesidad
de avanzar de manera coordinada, dado que mas alla de la
institucionalizacién y la consolidacién de los usos en algunas
jurisdicciones con SIGED y culturas de uso de la informacién
ampliamente desarrollados, las politicas federales necesitan
la constitucién de un sistema nominalizado que se integre a los
sistemas de informacion existentes (Relevamiento Anual, ope-
rativos nacionales de evaluacion de calidad, censos docentes 'y
de infraestructura), que gozan de tradicion y legitimidad.

Asegurar la continuidad del apoyo politico, el financiamiento
y el apoyo técnico a los procesos de desarrollo, instalacion e
institucionalizacion; y propiciar sistematicamente el uso de
los SIGED

<4 89 >



< indice

El estudio registra tiempos extensos para los procesos de
desarrollo, instalacion e institucionalizacion de los SIGED
en las dos jurisdicciones estudiadas, nacién y provincia de
Buenos Aires. En ambos casos puede advertirse que, entre
las iniciativas para su instalacién y su concrecion, la progre-
sividad ha sido lenta y que, en 2022, alin se encuentran en
fases de instalacion o de integracion. Se registran marchas,
reorientaciones y contramarchas, atribuibles a oscilaciones
en el apoyo politico, a discontinuidades en el financiamien-
to, a diferencias de visiones entre equipos técnicos sobre
los usos estadisticos y los usos para la gestién de los SIGED
en ambas jurisdicciones, a conflictos intraburocraticos -en
especial, en la provincia de Buenos Aires-y a problemas de
coordinacién entre la nacién y las jurisdicciones, en el nivel
federal. En el caso del SInIDE, los responsables entrevistados
del nivel nacional han senalado que las provincias han optado
por desarrollar sistemas propios y desmarcarse de las inicia-
tivas nacionales, porque las inconstancias (interrupciones del
financiamiento, reorientacién de decisiones técnicas) de la
contraparte nacional no les aseguraban el montaje de siste-
mas de gestion que respondieran a sus tiempos de gestion
(entrevista area Sl 3-nacional).

A pesar de estas oscilaciones, el proyecto nacional de SInIDE
sigue en marcha, buscando alternativas de coordinacion fe-
deral. Los diferentes SIGED en la provincia de Buenos Aires 'y
en las otras jurisdicciones son una realidad, y su uso-que la
situacién de pandemia pareciera haber catalizado y profundi-
zado-estd en expansion.

Fomentar mayor fluidez y convergencia entre usos estadisticos
y usos administrativos de los sistemas de gestion

En Argentina, las areas responsables de los SIGED con
foco en estudiantes son las que histéricamente han tenido
la responsabilidad de desarrollar y gestionar los procesos
estadisticos que durante varias décadas constituyeron el
principal insumo para obtener las descripciones basicas de
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los sistemas educativos y sus principales indicadores. La
informacién administrativa fue un insumo de otras areas de
decision (Cueto, 2005) aunque fue poco apreciada por las
areas de informacién por no cumplir con los requerimientos
técnicos para ser susceptibles de tratamiento estadistico.
El desarrollo de las tecnologias de la informacion que trajo
aparejada la informatizacion de los procesos, la carga vy la
consultade informacidn en linea, las posibilidades de integra-
cion de bases de datos, entre otros factores, modificé cuali-
tativamente las posibilidades de tratamiento estadistico de la
informacion de origen administrativo. Asimismo, el hecho de
que las unidades de carga de informacién, como las escuelas,
por ejemplo, puedan hacer uso de esos datos para tareas pro-
pias de la gestién institucional, constituye un incentivo para
que la informacion de base sea proporcionada. No obstante,
para que estas potencialidades puedan ser aprovechadas
y proyectadas hacia usos sistémicos por parte de distintas
areas, pareciera necesario que el tratamiento estadistico de
la informacién administrativa reporte informacion relevante
a todas las areas involucradas en el proceso de carga y de
gestion.

Revisar, actualizar y consolidar marcos regulatorios de los
SIGED

Los marcos regulatorios del SInIDE y de Mis Alumnos asig-
nan responsabilidades a las estructuras ministeriales o a las
correspondientes de la DGCyE de la provincia de Buenos
Aires, enuncian la necesidad de montar un SIGED y de es-
tablecer las caracteristicas, funcionalidades y protocolos de
usos bésicos de los sistemas. No existen alin marcos espe-
cificos en las jurisdicciones abordadas por este estudio que
regulen el funcionamiento, la confidencialidad de los datos -
se trata de datos nominales-y sus usos. Una funcionaria con
responsabilidad en SIGED ha senalado que esta ausencia es
un obstaculo en el intercambio de datos entre el ministerio
nacional y las jurisdicciones, y que las regulaciones sobre
resguardo y confidencialidad de la informacién disponibles
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estdn desactualizadas en relacién con las necesidades y los
usos potenciales de lainformacion nominalizada. El CFE seria
el &mbito propicio para sancionar este marco regulatorio.

Desmontar el circulo que retroalimenta la configuracion de
obstaculos

Supone abordar de manera sistémica un conjunto de factores
que tienen peso en si mismos, pero que se refuerzan mutua-
mente y cuya ligazdn torna necesario su tratamiento integral.
El bajo conocimiento de las prestaciones de los SIGED por
parte de las dreas no especializadas en la produccién de in-
formacién, el desajuste entre las prestaciones de los SIGED
y las necesidades de las areas usuarias, la discontinuidad y
el flujo de recursos, las restricciones en el acceso y la baja
integracion de los distintos sistemas, refuerza un circulo de
barreras entre actores, todos sin duda beneficiarios potencia-
les de un funcionamiento fluido de los sistemas.
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8. Conclusiones

La situacién descripta en el nivel nacional y en la provincia
de Buenos Aires compone un panorama parcial de la situa-
cion y del uso de los SIGED en el conjunto del pais, dado que
las provincias avanzaron con ritmos propios en la instalacién
de sistemas nominales centrados en estudiantes, algunas a
partir de iniciativas de creacién de la [lamada cédula escolar
y otras con iniciativas vinculadas al llamado Legajo Unico de
Alumnos (LUA). El panorama resultante es muy heterogéneo.

En la jurisdiccion nacional y en la provincia de Buenos Aires
han transcurrido tiempos extensos para la instalacién de los
SIGED. La nacién, desde 2009, intentd coordinar y apoyar los
desarrollos de sistemas de gestién provinciales, a partir del
reconocimiento de que era deseable y necesario promover
usos estadisticos a partir de los registros administrativos. La
iniciativa nacional de coordinaciéon y apoyo fue inconstante
hasta 2020. A 2022, existe informacién basica nominal na-
cional de unos 7 millones de estudiantes en 18 provincias, un
60% de la cobertura total. La informacién de esta base con-
siste en datos personales, domicilio, escuela y curso. A partir
de este ano, se ha decidido una estrategia de apoyo al desa-
rrollo de las iniciativas provinciales, que consiste en reforzar
con recursos, infraestructura, apoyo técnico y desarrollos en
caso de que sea necesario.

Las urgencias de informacion personalizada, impulsadas por
la pandemia, aceleraron el proceso de incorporacion de va-
riables especificas para seguir la trayectoria de estudiantes,
lo que trajo como resultado la posibilidad de contar con una
base parcial de estudiantes del nivel secundario, de acuerdo
con su grado de vinculacion al establecimiento en los anos
2020y 2021.
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La provincia de Buenos Aires inicié, tempranamente, el pro-
ceso de nominalizacién de estudiantes en 1998, a partir de la
instalacion de la cédula escolar, un aplicativo fuera de linea
para el nivel primario que debia remitirse al nivel central en
soporte fisico. Aunque se instalé de forma extendida, pero
limitada por el alcance del parque informéatico de la época, el
sistema no llegd a emplearse de manera generalizada en el
nivel primario. El tiempo (es decir, laevoluciénde la tecnologia,
la expansién de la conectividad y la provision de dispositivos
en las escuelas) torné obsoleto este desarrollo y la provincia
inicié su reemplazo en 2013, con la iniciativa de un sistema
de informacion y gestion (SIGE). La historia de este desarrollo
también muestra, como el caso de nacidn, discontinuidades.

La dindmica del federalismo argentino tiene su parte en ex-
plicar las discontinuidades y la temporalidad extendida que
ha tomado la instalacion de un sistema de gestién en el nivel
nacional. Las marchas y contramarchas pueden explicarse
por la falta de incentivos entre la nacién y las provincias en
coordinar un proceso del que resulte un SIGED que genere
datos de cobertura nacional. Esta falta de incentivos es
compartida con los sistemas de informacién en general. El
federalismo argentino estd conformado sobre un mecanis-
mo de concertacién en el que la informacién tiene un papel
secundario frente a otros factores intervinientes en la toma
de decisiones (Pinkasz, 2021), de lo que resulta que la falta
de acuerdos no tiene consecuencias fuertes entre los actores
jurisdiccionales.

Por otra parte, los sistemas de gestién son una necesidad
inmediata para las jurisdicciones que administran escuelas
y recursos humanos, no asi para el Ministerio de Educacién
nacional, que no tiene a su cargo las escuelas ni el personal
docente. La distribucion de tareas en el marco del federa-
lismo establece que el Ministerio de Educacion tiene un rol
de coordinacién, de orientacion y de compensacion de las
inequidades jurisdiccionales. Aunque esto no lo exime de su
responsabilidad en la definicién de dimensiones de los SIGED
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que estan relacionadas con la existencia de un sistema edu-
cativo multijurisdiccional, como la necesidad de contar con
un sistema homologado para la emision de titulos, o que
permita el seguimiento de estudiantes que se trasladan entre
jurisdicciones, estas responsabilidades no se han constituido
en suficiente incentivo. Las jurisdicciones, en cambio, han
avanzado con sus propios sistemas de gestion, seguln su ca-
pacidad de recursos para solventar perfiles expertos -de un
area muy competitiva en el mercado-, financiar infraestruc-
tura, y logistica de mantenimiento y soporte.

En el proceso de instalacion de los SIGED han estado presen-
tes, en ambas jurisdicciones, dos dindmicas divergentes. Una
dindmica que podriamos denominar técnico-profesional y otra
politica. No son compartimentos estancos, pero puede adver-
tirse que los desarrollos de los SIGED existentes en el nivel
nacional y en la provincia de Buenos Aires han mantenido un
hilo de continuidad entre el personal a cargo de las dreas de in-
formacion (con independencia de su estabilidad), mientras que
las discontinuidades parecieran explicarse por la inconstancia
en la decision politica y en el flujo de los recursos.

En cuanto a los usos, el estudio expone una suerte de division
de tareas entre los sistemas de informacién y los sistemas de
gestion educativos: entre los primeros prima el uso estadis-
tico; entre los segundos, el uso administrativo, en tanto usos
institucionalizados. Esta institucionalizaciéon también puede
ser vista como una cristalizacién de la divisién de tareas
mencionada porque que no se ha arribado en Argentina a un
conjunto integrado de SIGED. La preeminencia de usos esta-
disticos con fuente en el RA en el nivel nacional se explica
por las dificultades de la autoridad nacional para construir
un SIGED federal. Por su parte, la provincia de Buenos Aires
también exhibe entre los usos institucionalizados una divisién
de tareas entre usos estadisticos y administrativos que se
corresponde con sistemas de informacién de relevamiento
periédico y con sistemas de gestién respectivamente. Es
en los usos especificos, acelerados por la irrupcién de la
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pandemia, que la provincia de Buenos Aires pareciera mostrar
una tendencia a la integracién de sistemas de informacion y
sistemas de gestion: el uso combinado de los relevamientos
provinciales y la informacion proveniente de Mis Alumnos,
para gestionar programas de emergencia para atencion en
pandemia. La divisién de tareas y su tendencia a la integra-
cién es una hipdtesis por dilucidar con el estudio de los SI/
SIGED en otras jurisdicciones del pais que presentan desa-
rrollos interesantes.

La pandemia, en tanto acontecimiento planetario, pareciera
haber catalizado un proceso que habia madurado, a lo que se
suma el interés de organismos internacionales demostrado
por el incremento de estudios sobre los sistemas de gestiéon
y de conferencias y eventos técnicos de discusién sobre
las caracteristicas y los usos de los SIGED. En Argentina, el
panorama es heterogéneo, aunque se advierte un impulso
firme hacia instalacién y la institucionalizacion de los SIGED.
Quedan pendientes de refuerzo diversas lineas de trabajo
que dejan claras los resultados de este estudio. En primer
lugar, afianzar el uso del recurso informacion para la toma de
decisiones; en segundo, actualizar y generar nuevos marcos
normativos para los requerimientos del uso de los datos no-
minales; en tercero, integrar los distintos sistemas de gestion
existentes en cada una de las provincias; en cuarto, desarro-
llar y extender las plataformas de acceso y consulta de datos
al conjunto de areas usuarias en todos los niveles de gestion,
asicomo los recursos para su procesamiento; finalmente, y en
simultaneo con los procesos anteriores, desplegar iniciativas
de formacion profesional en el tratamiento y uso de informa-
cion adecuadas a los perfiles y necesidades de cada una de
las dreas usuarias.
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10. Anexos

10.1. Normativa y documentacion técnica consultada

Jurisdicciéon nacional

— Ley 26.206 de Educacion Nacional

— Resolucién 134/11 del Consejo Federal de Educacién

— Resolucién 1041/2012 del Ministerio de Educacion

— Resolucién 215/14 del Consejo Federal de Educacién

— Resolucién 300/16 del Consejo Federal de Educacion

— Ley 27.489 del Programa Cédula Escolar

— Resolucién 375/2020 del Consejo Federal de Educacién

Provincia de Buenos Aires

— Ley13.688 de Educacion Provincial. Politicade informacién

— Resolucién6414/2019de Creacionde un Sistema Provincial
de Gestion e Informacion Educativa de la provincia

— Resoluciéon 33/2020 de Estructura Funcional de la
DGCYyYE, asignacion de funciones a la Subsecretaria de
Planeamiento

— Circular Técnica Conjunta 1/2020 (varias direcciones).
Registro Institucional de Trayectorias Educativas (RITE)

— Resolucién 2343/17 de Registro Unico de Préacticas
Profesionalizantes

Documentacion técnica

— Consejo Nacional de Politicas Sociales. Ficha Técnica
Indicadores AR ODS 4 (30-07-2018). Metadata Argentina,
Agenda 2030 ODS, Argentina. Presidencia de la Nacioén.

— DGCyE (noviembre de 2021). Mis Alumnos. Instructivo. Una
nueva herramienta para la gestion educativa destinada a
los equipos de conduccion.

— DGCyE (noviembre de 2021). Mis Escuela. Instructivo. Una
nueva herramienta para la gestion educativa destinada a
los equipos de conduccion.
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— DGCyYE (noviembre de 2020). El Registro Institucional de
Trayectoria Educativa y la Intensificaciéon de la Ensenanza.
Circular técnica conjunta 1/2020.

— DGCyE, Solicitud de Inscripcién (formularios de matri-
culaciéon de nivel inicial, educacién primaria, educacion
secundaria).
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10.2. Areas entrevistadas

N.° | Organismo, Area, Entidad

Direccion Nacional de
Evaluacion, Informacion

y Estadistica Educativa.
o | Ministerio de Educacion

Cargo

Director Nacional (hasta diciembre
de 2021)

Funcién en el drea

Responsable de la informacion para el
planeamiento

Cédigo de entrevista

Entrevista drea SI
1-nacional

Directora de Informacién Educativa

Responsable de los SI/SIGED del

Entrevista area Si

Educacion Social y

Cultural. Ministerio de
6 | Educacion Nacional

la Escuela

Nacional (hasta diciembre 2021) Ministerio Nacional 2-nacional
3 Director Nacional (desde enero de Responsable de la informacion para el Entrevista area Sl
2022) planeamiento 3-nacional
4 Integrante de equipo técnico de la Responsable de indicadores educativos Entrevista area Sl
Direccion de Informacion Educativa 4-nacional
5 Subsecretaria de Coordinadora el Programa Volvé a Responsable de programa de revincula- Entrevista drea GP

cién de estudiantes (nivel secundario)

1-nacional

Coordinadora del Programa
Acompanar -Puentes de Igualdad

Responsable de programa de revinculacion
de estudiantes (educacién obligatoria)

Entrevista érea GP
2-nacional

Subsecretaria de
Planeamiento. Direccion

General de Culturay
8 Educacion. Provincia de
Buenos Aires

Subsecretario de Planeamiento

Responsable de la informacion para el
planeamiento

Entrevista drea SI
1-provincial

Asesora de la Subsecretaria

Responsable del SIGED Mis Alumnos

Entrevista area Sl
2-provincial

Asesora de la Subsecretaria

Ex Directora de Informacion y
Estadistica (hasta 2015)

Entrevista drea SI
3-provincial

Direccion Provincial

10 de Educacién Técnico

Profesional. Direccién
General de Culturay

11| Educacién. Provincia de
Buenos Aires

Subdirectora de Gestién Institucional
de Educacién Técnico Profesional

Responsable de la gestién pedagdgica

Entrevista érea GP
1-provincial

Asesor de la Direccién

Integrante del equipo técnico pedagdgico,
responsable de la administraciéon de la
informacion y procesamiento estadistico

Entrevista érea GP
2-provincial
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